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ZAPRASZA DO ZtOZENIA OFERTY W POSTEPOWANIU PROWADZONYM
W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
O WARTOSCI ZAMOWIENIA NIE PRZEKRACZAJACEJ KWOTY
OKRESLONEJ W PRZEPISACH WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8
USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH NA:

»,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
Nr ZA.332-3/PN/2018

Ogtoszenie o zamowieniu zostato zamieszczone w Biuletynie Zamoéwien Publicznych pod
nr 552950-N-2018 z dnia 09.05.2018r., w miejscu publicznie dostepnym w siedzibie Zamawiajacego

na tablicy ogtoszen oraz na stronie internetowej Zamawiajacego.

Zatwierdzam

Torun, 9 maja 2018 roku




I. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO ORAZ ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ | STRONY INTERNETOWEJ

1. Nazwa i adres Zamawiajacego
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu
adres: ul. Polna 109/111, 87-100 Torun,
NIP: 8792045808, Regon: 870635762

2. Adres do korespondencji
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu
87-100 Torun, ul. Polna 109/111
fax : (56) 653 82 83,
www.word.torun.pl
e-mail:sekretariat@word.torun.pl

Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:
ZA.332-3/PN/2018
Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie o udzielenie zamdwienia jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego ponizej

progoéw ustalonych na podstawie art. 11 ust. 8 Prawa zaméwien publicznych — dostawa.

llekro¢ w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia uzyte jest pojecie ,ustawa”, bez blizszego
okreslenia, o jaka ustawe chodzi, dotyczy ono ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamédwien

publicznych (Dz. U. z 2017, poz. 1579 z pdzn.zm.).

Podstawg prawng do zastosowania trybu przetargu nieograniczonego przy wyborze najkorzystniejszej
oferty sg przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2017, poz. 1579,
z pdzn. zm.) o wartosci szacunkowej zamdwienia nieprzekraczajgcej w ztotych rownowartosci kwoty 221
000 euro. Przeliczenia wartosci szacunkowej zamodwienia dokonano przyjmujac kurs: 1 euro — 4,3117 zt,
zgodnie z rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministréow z dnia 28 grudnia 2017 r. w sprawie $redniego kursu
ztotego w stosunku do euro, stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zamowien publicznych (Dz. U.

22017 r,, poz. 2477) oraz zgodnie z zapisami niniejszej SIWZ.

2. W kwestiach nieuregulowanych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia zastosowanie majg

przepisy powyzszej ustawy oraz przepisy aktow Wykonawczych do niej, Kodeks cywilny.
3. Postepowanie o udzielenie zamdwienia jest jawne.

4. Niniejsza SIWZ mozna pobra¢ w wersji elektronicznej ze strony internetowej Zamawiajacego

www.bip.word.torun.pl od dnia publikacji ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych.
UWAGA !

Wykonawcy pobierajacy SIWZ ze strony internetowej www.bip.word.torun.pl zwigzani sg wszelkimi

modyfikacjami i wyjasnieniami do specyfikacji zamieszczanymi na stronie internetowej Zamawiajacego.
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Il. OPIS PRZEDMIOTU | TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamdwienia

1.1 Nazwa przedmiotu zamdwienia:

»,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIALtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”

1.2 Okredlenie przedmiotu zamdwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa systemu teleinformatycznego w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne
(t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 570) dla potrzeb przeprowadzania egzamindw panstwowych na prawo jazdy
w_Wojewddzkim Os$rodku Ruchu Drogowego w Toruniu oraz Oddziale Terenowym WORD Torun
w Grudzigdzu.

System teleinformatyczny w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne oznacza zespét
wspotpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania zapewniajgcy przetwarzanie,
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych przez sieci telekomunikacyjne za pomoca
wtasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koricowego. Zamawiajgcy wymaga
aby system teleinformatyczny Wykonawcy byt zintegrowany z systemem teleinformatycznym, o ktérym
mowa w art. 16a ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (t.j. Dz. U. z 2017r., poz. 978),
z wykorzystaniem infrastruktury technicznej bedacej w dyspozycji Zamawiajgcego okreslonej
w Zataczniku nr 10 do SIWZ, wraz z udzieleniem licencji na korzystanie z oprogramowania
w nim zawartego na polach eksploatacji okreslonych we wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 9 do
SIWZ wraz z wdrozeniem, instalacjg, konfiguracjg i utrzymaniem w okresie obowigzywania umowy oraz
ustugami okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy wymaga aby system teleinformatyczny Wykonawcy byt w petni funkcjonalny przez co
Zamawiajgcy rozumie realizowanie przez Zamawiajgcego w sposéb niezaktécony zadan publicznych, ktére
polegajg na obstudze administracyjnej oraz przeprowadzaniu egzamindw panstwowych teoretycznych
i praktycznych na prawo jazdy. Zadania publiczne Zamawiajgcego majg by¢ realizowane poprzez nalezyte
zabezpieczenie integracji systemu ze wszystkimi systemami wymaganymi do wymiany Profili Kandydatow
na Kierowcéw (PKK) i innych informacji, wg stanu wymaganego przepisami obowigzujgcymi
w okresie zwigzania umowg niezaleznie od zachodzgcych w tym okresie zmian w zakresie sposobu
funkcjonowania ww. systemdw oraz zmian ich dostawcow i/lub dysponentéw.

Zamawiajgcy nie posiada informacji dot. warunkdw integracji z systemem CEPiK 2.0, ktory zgodnie
z zapisami ustawy z dn. 16 grudnia 2015 r. o zmianie ustawy - Prawo o ruchu drogowym oraz niektdrych
innych ustaw (Dz. U. 2015 poz. 2183 z pdin.zm.), bedzie realizowat kluczowe procesy zwigzane
z nabywaniem uprawnien do kierowania pojazdami, w tym przejmie obstuge Profili Kandydatow na
Kierowcow (PKK). W zwigzku z powyiszym, Zamawiajgcy upowazni i zobowigzuje Wykonawce do
wystepowania w imieniu Zamawiajgcego do wtasciwych instytucji, w celu uzyskania informacji
niezbednych do zintegrowania STW z systemem CEPiK 2.0., a w przypadku wprowadzenia dalszych zmian
ustawowych w tym zakresie - z kazdym innym systemem spetniajgcym funkcje, o ktérych mowa
w art. 16a ustawy o kierujgcych pojazdami.

Zamawiajagcy wymaga aby oprogramowanie wchodzgce w sktad systemu teleinformatycznego
zapewniato realizacje zadan okreslonych w nastepujgcych aktach prawnych:

1) Ustawie z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych pojazdami (Dz.U. 2017 poz. 978 t.j.)
wraz z przepisami wykonawczymi, a w szczegdlnosci:
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a) Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Budownictwa 2z dnia 24 Ilutego 2016 r.
W sprawie egzaminowania oséb ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami,
szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatoréw oraz wzoréw
dokumentéw stosowanych w tych sprawach (Dz. U. 2016 poz. 232 z pdzn. zm.);

b) Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 .
w sprawie wydawania dokumentdéw stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania pojazdami(Dz. U.
2016 poz. 231z pdin.zm.);

c) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 4 marca 2016
w sprawie szkolenia oséb ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktoréw
i wyktadowcow (Dz. U. 2016 poz. 280 z pdzn.zm.);

d) Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 16 stycznia 2013 .
w sprawie wysokosci optat za przeprowadzenie egzaminu panstwowego oraz stawek
wynagrodzenia zwigzanych z uzyskiwaniem uprawnien przez egzaminatoréw (t.j. Dz. U z 2014r poz.
974).

2)Ustawie z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2017r., poz. 1260 z pdzn.
zm.) wraz z przepisami wykonawczymi;

3) Ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. z 2017 r. poz. 570) wraz z przepisami wykonawczymi;

4) Ustawie z dnia 05 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U.
22016 r. poz.1579) wraz z przepisami wykonawczymi;

5) Ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017 r. poz. 1907);

6) Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922) wraz
z przepisami wykonawczymi;

7) Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju w sprawie komisji do spraw weryfikacji
i rekomendacji pytan egzaminacyjnych z dnia 21 listopada 2014 r.
(Dz.U. 22014 r. poz. 1629).

1.2.1 Oprogramowanie wchodzgce w sktad systemu teleinformatycznego powinno spetnia¢ minimalne
wymagania, w szczegdlnosci:

1. Realizacja egzaminu teoretycznego

1) Losowanie zestawu pytan egzaminacyjnych dla kandydatéw z bazy pytan egzaminacyjnych
zatwierdzonych przez ministra wtasciwego do spraw transportu, z zastosowaniem algorytmu
losowania umozliwiajgcego przypisanie wag dla poszczegdlnych pytan, w wersjach jezykowych :

e polskiej,
e niemieckiej,
e angielskiej,
¢ jezyka migowego — dotyczy kat.B
2) Mozliwosc¢ sporzadzenia wydruku listy oséb zakwalifikowanych na egzamin;
3) Mozliwos¢ biezgcego nadzoru nad postepem przebiegu egzaminu z poziomu aplikacji dedykowanej
egzaminatorowi prowadzgcemu egzamin teoretyczny;
4) Realizacja egzaminu teoretycznego na stanowisku egzaminacyjnym w oparciu o nastepujace kryteria:
* mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi na pytanie egzaminacyjne zgodnie z odpowiednimi przepisami;
e pytania ilustrowane graficznie;
e limitowany czas egzaminu;
* prezentacja wyniku egzaminu;
¢ mozliwo$¢ obejrzenia na wniosek osoby egzaminowanej w przypadku wyniku negatywnego,
prezentacji btednie udzielonych odpowiedzi;
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5) Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ podjecia indywidualnych decyzji, co do egzaminu (np. osoba
nieobecna, egzamin przerwany z wynikiem negatywnym) z przypisaniem uwagi, co do podjetej decyzji
(katalog powoddw przerwania/odmowy);

6) Na stanowisku egzaminatora mozliwo$s¢ wygenerowania wydruku przebiegu egzaminu
i udzielonych odpowiedzi;

7) Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ weryfikacji odpowiedzi na pytania;

8) Rejestracja w systemie decyzji o wyniku egzaminu po jego podpisaniu (PKI) przez egzaminatora oraz
aktualizacja o ten wynik elektronicznego profilu kandydata (PKK).

2. Losowanie i rozliczanie egzaminu praktycznego

a. Losowy przydziat osoby egzaminowanej do egzaminatora wg algorytmu uwzgledniajacego:
¢ wykluczenie dla egzaminatora oséb zakwalifikowanych powigzanych z egzaminatorem na podstawie
numeru osrodka szkolenia, numeru Instruktora, numeru wyktadowcy lub konkretnej osoby;
e dostepnos¢ pojazdu egzaminacyjnego lub zestawu pojazdéw Zamawiajgcego odpowiedniej kategorii;
e dostepnos¢ pojazdu egzaminacyjnego osrodka szkolenia kierowcéw odpowiedniej kategorii
identyfikowanego przez numer rejestracyjny pojazdu;
e dostepnos¢ placu manewrowego poprzez skojarzenie grup egzaminacyjnych, pojazdéw
egzaminacyjnych, grup egzaminatoréw z takim samym tgcznikiem grupujgcym;
e czas pracy oraz tryb pracy okreslony w prowadzonym harmonogramie.

b. Mozliwos¢ sporzadzenia wydruku listy oséb zakwalifikowanych na egzamin;

¢. Moizliwos¢ wprowadzenia wyniku przeprowadzonego egzaminu praktycznego przez egzaminatora
w systemie z mozliwoscig wybrania przyczyny przerwania egzaminu, odmowy jego przeprowadzenia
oraz innego powodu uzyskania oceny negatywnej lub X (wytwarzane dokumenty bedg w postaci
elektronicznej z mozliwoscig sktadania wymaganych podpisow akceptacyjnych przy uzyciu bezpiecznego
podpisu elektronicznego) oraz aktualizacja o ten wynik elektronicznego profilu kandydata (PKK);

d. Ewidencja przeprowadzonych przez egzaminatora egzamindéw teoretycznych oraz praktycznych
z mozliwoscig korekty wyniku;

e. Mozliwo$¢ zawieszenia/odwieszenia wylosowanego kandydata, ktéry nie stawit sie na egzamin.
Rozliczenie egzaminu dla takiego kandydata musi odby¢ sie w tym samym dniu. Zawieszenie
wylosowanego kandydata powinno umozliwi¢ wylosowanie kolejnego kandydata;

f. Mozliwo$¢ wyboru/zmiany pojazdu egzaminacyjnego przez egzaminatora, na ktérym zostanie/zostat
przeprowadzony egzamin;

g. Rejestracja w systemie decyzji o wyniku egzaminu po jego podpisaniu (PKI) przez egzaminatora oraz
aktualizacja o ten wynik elektronicznego profilu kandydata (PKK).

3. Realizacja zapisow kandydatow na egzaminy

Q

. Umotzliwienie zapisania sie na egzamin w WORD;
b. Rejestracja danych z orzeczenia lekarskiego Iub psychologicznego oraz zaswiadczenia
o szkoleniu;
c. Rejestracja kandydata po ztozeniu wniosku w zaleznosci od specyfiki wnioskowanej sprawy, rodzaju
egzaminu, zaswiadczenia, skierowania itp;
d. Rejestracja kandydata poprzez pobranie informacji z elektronicznego profilu kandydata (PKK) po
podaniu jego identyfikatora oraz numeru PESEL,;

. Zapis kandydata na egzamin teoretyczny i/lub praktyczny dla wybranej kategorii prawa jazdy (rezygnacja
z wyznaczonego terminu) z uwzglednieniem salda ksiegowego kandydata, z wydrukiem zaswiadczenia;
f. Mozliwos¢ jednoczesnego zapisywania sie na egzaminy w zakresie wiecej niz jednej kategorii prawa jazdy;
g. Zapis kandydata na egzamin z rezerwacji ztozonej w zintegrowanej internetowej platformie ustug

i ptatnosci;

[0}
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h. Mozliwos¢ zarejestrowania operacji finansowych w formie gotéwka wraz z wydrukiem dowodu KP,
przelew, Karta, Terminal przy czym forma terminal powinna by¢é skojarzona
z urzadzeniami stuzgcym do wykonania ptatnosci kartami ptatniczymi zwigzanym z jednym lub kilkoma
stanowiskami;

i. Mozliwo$¢ wygenerowania raportu z optat zarejestrowanych przez uzytkownika;

j- Mozliwos¢ wykonania wysytki dokumentéw kandydata do Starosty (wraz z informowaniem uzytkownika
0 osobach z niezerowym saldem) oraz do innego Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego (w tym
mozliwo$¢ dokonania wysytki indywidualnej);

k. Rejestracja i prezentacja zdarzen zwigzanych z aktywnoscia wywotang przez operatoréw
(np. zapis na egzamin) lub obstugg rezerwacji ztozonych w zintegrowanej internetowej platformie ustug
i ptatnosci (np. zlecenie rezerwacji online).

4. Planowanie i zarzagdzanie egzaminami i infrastrukturg

a. Tworzenie harmonogramu egzamindw teoretycznych oraz praktycznych, planowanie egzamindw,
harmonogram pracy egzaminatorow (wytwarzane dokumenty bedg w postaci elektronicznej
z mozliwoscig sktadania wymaganych podpiséw akceptacyjnych przy uzyciu bezpiecznego podpisu
elektronicznego);

b. Zarzadzanie:
¢ salg egzaminacyjng,
¢ stanowiskami egzaminacyjnymi,

* pojazdami egzaminacyjnymi wraz z mozliwoscig zmiany stanu dostepnosci pojazdu;

c. Okreslenie, ktére kategorie egzamindw traktowane sg jako podlegajgce losowaniu (tj. jeden kandydat
na losowanie), a ktére jako nie podlegajace losowaniu (tj. takie, w ktdrych nastepuje przypisanie
egzaminatora do catej grupy egzaminacyjnej w procesie planowania);

. Mozliwos¢ tworzenia, modyfikowania Raméwki egzaminow;

. Zarzadzanie grafikiem pracy egzaminatordow;

Zarzadzanie pracg egzaminatoréw (wprowadzanie przerw, zawieszanie pracy);

. Zatwierdzanie przez dyrektora WORD lub osobe upowazniong Planu egzamindw tj. egzamindéw
przeprowadzonych w danym dniu;

h. Archiwizacja protokotdw w wersji elektronicznej z mozliwoscia wydruku w okreslonym przedziale

czasowym;

i. Zarzadzanie uzytkownikami systemu, takimi jak egzaminatorzy, koordynatorzy, operatorzy itd. oraz ich
uprawnieniami;

j- Odnotowywanie wstrzymania przeprowadzania egzamindéw praktycznych w zakresie wybranej
kategorii prawa jazdy - w okreslonym zakresie dat lub do odwotania;

k. Raporty zwigzane z analizg czasu pracy egzaminatorow;

I. Mozliwo$¢ Sledzenia biezgcej realizacji planu egzaminéw (informacja o ilosci egzaminéw przydzielonych ,
rozpoczetych, zakonczonych, oczekujgcych);

t. Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej wygenerowania (poprzez dziatanie uprawnionego operatora lub
automatycznie po rozliczeniu ostatniego egzaminu w danym dniu), podglagdu oraz wydruku protokotu
egzaminacyjnego dla kazdego oddziatu oddzielnie;

m. Umozliwienie w lokalizacji WORD wygenerowania, podgladu oraz wydruku planu egzaminéw;

n. Rejestracje zgtoszen dokonanych przez egzaminatoréw na podstawie art. 63 ust. 6 ustawy
o kierujacych pojazdami (Dz.U. 2017r, poz. 978);

0. mozliwo$¢ zastosowania zakazu przeprowadzania egzaminu panistwowego dla oséb,
o ktérych mowa w art. 57 ustawy o kierujgcych pojazdami (Dz.U. 2017, poz. 978).

m S 0 o
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5. Raportowanie, statystyki, analizy

a. Umozliwienie generowania raportéw poprzez okreslenie przez uzytkownika wybranych warunkow
i kryteriow;

b. Umozliwienie stworzenia co najmniej zestawien:
eStatystyki  zdawalnosci w  WORD (w  kontekscie  osrodkéw  szkolenia  kierowcow,

w kontekscie instruktoréw nauki jazdy, w kontekscie egzaminatoréw),

e Statystyki przeprowadzanych egzamindw,
e Statystyki w kontekscie egzaminowanych osdb,
¢ Raporty ilosciowe oraz procentowe przeprowadzonych egzaminodw,
¢ Wykazy planowanych egzamindw,
* Raporty finansowe.

¢. Umozliwienie generowania informacji statystycznych, o ktérych mowa w § 37 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016r. (Dz.U. 2016r. poz. 232 z 25.02.2016r.);

d. Mozliwos¢ drukowania oraz eksportowania wygenerowanego raportu w formatach: Microsoft Excel,
Acrobat Reader, CSV.

6. Aplikacja dla Kierownictwa WORD

a. Umotzliwienie uniewazniania egzaminow;

b. Mozliwos¢ analizowania zdarzed wynikajagcych z aktywnosci uzytkownikdéw w systemie
teleinformatycznym (np. wprowadzenie wyniku egzaminu, zapis na egzamin, zmiana danych osobowych
z podaniem zakresu zmiany itp.);

¢. Umozliwienie podpisywania dokumentdw podpisem cyfrowym (plan egzamindw oraz protokot);

d. Umozliwienie wyszukania oraz podgladu protokotu egzaminacyjnego oraz planu dnia za dowolny dzien;

e. Wyswietlanie informacji o Uzytkownikach, ktorzy podpisali lub zatwierdzili protokét egzaminacyjny
oraz plan dnia;

f. Umozliwienie podpisania, podgladu oraz wydruku protokotu egzaminacyjnego;

g. Umotzliwienie podpisania, podgladu oraz wydruku planu dnia.

7. Zarzadzanie finansowg obstugg systemu

a. Umozliwienie generowania raportow oraz zestawien finansowych z dziatalnosci WORD;

b. Umozliwienie w siedzibie WORD weryfikacji wptat rejestrowanych przez operatoréow
w aplikacji BOI;

¢. Umozliwienie wyszukania operacji finansowych zwigzanych z konkretnym kandydatem;

d. Podsumowanie wptat zarejestrowanych przez operatora dla dnia lub miesigca;

e. Umozliwianie w siedzibie WORD rozliczania (potwierdzania) operacji zarejestrowanych, jako dokonane
przelewem z operacjami wprowadzonymi manualnie lub poprzez import do systemu z wyciggu
bankowego Zamawiajacego;

f.  Umozliwienie rozliczania raportdw z ptatnosci otrzymywanych z Internetowego portalu rezerwacji
egzaminow i dokonywania ptatnosci.

8. Zintegrowana internetowa platforma ustug i ptatnosci

a. Umozliwienie dokonywania przez klientow Zamawiajgcego rezerwacji on-line terminéw egzamindow
panstwowych na prawo jazdy wraz z umozliwieniem dokonywania ptatnosci za ww. egzaminy;

b. Umozliwienie dokonywania ptatnosci za pomoca terminali ptatniczych w lokalizacji WORD;

¢. Umozliwienie kontroli rozliczen ptatnosci za egzaminy rezerwowane on-line oraz ptatnosci
dokonywanych przy uzyciu terminali ptatniczych poprzez udostepnienie w formie elektronicznej
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odpowiednich raportow z zapiséw i dokonanych optat. W ramach umowy, Wykonawca zapewnienia
i udostepnienia Zamawiajgcemu i jego klientom, kompletng funkcjonalnosé zintegrowanej internetowe;j
platformy ustug i ptatnosci oraz niezbedne do korzystania z niej oprogramowanie i sprzet;

9. Obstuga reklamacji na przebieg egzamindow

a. Umotzliwienie dodawania i edycji spraw zwigzanych z przebiegiem egzamindw obejmujgcych
informacje:
* typ sprawy (np. Reklamacja pisemna, Wniosek przed reklamacyjny, Kontrola egzaminatora),
e data i godzina egzaminu,
» kategoria egzaminu,
e wynik egzaminu,
* numer rejestracyjny pojazdu na ktérym sie odbyt egzamin,
e przyczyna przerwania/odmowy przeprowadzenia egzaminu,
¢ dostepnos¢ nagrania z przebiegu egzaminu,
¢ planowany termin spotkania z wnioskujgcym.
b. Umozliwienie nadawania sprawom statuséw (np. zarejestrowana, w trakcie czynnosci wyjasniajace,
zakonczona-uniewazniony wynik);
c. Logowanie i prezentowanie zdarzen zwigzanych ze zmiang statusu czy edycji sprawy.

10. Prezentator

Umozliwienie prezentowania na ekranie zewnetrznym informacji o osobach wylosowanych do odbycia
egzaminu (np. godzina wylosowania, identyfikator osoby, zakres egzaminu, kategoria).

1.2.2. Wdrozenie systemu teleinformatycznego powinno odbyc¢ sie w sposdb zapewniajgcy ciggtosé
procesow egzaminowania (dtugosé przerwy nie dtuzej niz 2 dni robocze) i obejmowac co najmniej
nastepujace elementy:

1) Dostosowanie konfiguracji istniejgcej infrastruktury technicznej i urzadzed znajdujgcych sie
w dyspozycji Zamawiajgcego wraz z instalacjg i konfiguracjg oprogramowania;

2) Zapewnienie niezbednych urzadzen i skonfigurowanie ustugi sieciowej dostepu do systemu
teleinformatycznego okreslonego w art. 16a ustawy z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych
pojazdami (Dz. U. z 2017r., poz. 978) dalej zwanego Sl KIEROWCA oraz do integracji systemu
teleinformatycznego z SI KIEROWCA,;

3) Umozliwienie petnej elektronicznej obstugi PKK w siedzibie = Zamawiajgcego,
w zakresie pobierania PKK i jego aktualizacji w funkcjonalnosciach okreslonych
w punkcie 1.2.1 ust. 1, ust. 2 oraz ust. 3 SIWZ, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przez
caty okres obowigzywania umowy;

4) Przeprowadzenie migracji danych z obecnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu
(Zzamawiajgcy nie posiada wiedzy opisujgcej strukture bazy danych oraz relacji miedzy zbiorami
bazy danych. Wiedza opisujgca baze danych jest wtasnoscig dotychczasowego dostawcy systemu
teleinformatycznego  tj. Polskiej Wytwodrni Papieréw Wartosciowych S.A.) Wykonawca jest
zobowigzany przeprowadzi¢ migracje korzystajgc z wtasnej wiedzy lub we wtasnym zakresie
uzgodni¢ z obecnym Dostawcg systemu dla WORD warunki i tryb wykonania migracji danych
z obecnie wykorzystywanego przez WORD systemu. Wszystkie koszty zwigzane z migracjg bazy
danych musza by¢ uwzglednione w ramach wynagrodzenia wskazanego w§ 8 Umowy. Migracja
wszystkich i kompletnych danych musi by¢ zrealizowana w terminie nie przekraczajgcym realizacji
prac wdrozeniowych. Nieprzeprowadzenie migracji w w/w terminie bedzie traktowane jako nie
wykonanie umowy;
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5) Zapewnienie bezpieczenstwa elektronicznego przesytania danych z zastosowaniem infrastruktury
klucza publicznego PKI (czytniki, karty i certyfikaty) oraz nalezytego zabezpieczenia przed
nieautoryzowanym dostepem oséb nieuprawnionych, na zasadach uzgodnionych przez Strony
w Umowie.

1.2.3. Ustugi dostarczone wraz z systemem teleinformatycznym dla WORD powinny obejmowacd
w okresie trwania umowy, co najmniej ponizej opisane elementy:

1) Swiadczenie ustugi gwarancyjnej oraz rozwdj i utrzymanie systemu teleinformatycznego w stanie
petnej funkcjonalnosci, poprzez usuwanie bteddéw, ujawniajacych sie podczas pracy w systemie
teleinformatycznym oraz biezgce jego aktualizowanie i dostosowywanie do zmian przepiséw
powszechnie obowigzujgcych na terenie Polski oraz wynikajgcych w zakresie, w jakim majg wptyw
na prawidtowe tj. skuteczne i celowe dziatanie systemu teleinformatycznego, w uzgodnieniu
z Zespotem Przedstawicieli Stron;

2) Organizowanie spotkann Zespotu Przedstawicieli Stron, powofanego w celu przedstawiania
i zatwierdzania wspdlnie z Wykonawcg biezgcych aktualizacji systemu teleinformatycznego,
sktadajgcego sie z przedstawicieli Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego zatwierdzonych
pisemnie przez upowaznionych przedstawicieli wszystkich podmiotéw korzystajgcych z systemu
teleinformatycznego w  okresach umozliwiajacych biezagcg  aktualizacje  systemu
teleinformatycznego;

3) Wsparcie techniczne polegajgce na utrzymaniu telefonicznej pomocy technicznej (helpdesk)

Swiadczonej w dni robocze od poniedziatku do soboty, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w godzinach roboczych od 7.00 do 22.00, w soboty od

7.00 do 15.00. Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ rejestr wszelkich zgtoszen serwisowych

dokonywanych przez Zamawiajgcego w toku realizacji niniejszej Umowy. Rejestr ten powinien byé

dostepny w dedykowanym do tego celu portalu intranetowym zawierajagcym dodatkowo aktualne
wersje instalacyjne oprogramowania, instrukcje obstugi, procedury, forum oraz serwis prawny

zawierajacy co najmniej tres¢ aktdw prawnych okreslonych w Rozdziale 1l punkt 1.2 ust. 1) i 2)

SIWZ. Wszystkie aktualizacje oprogramowania systemu teleinformatycznego muszg by¢

dostarczane zdalnie w sposéb wymuszajacy ich zainstalowanie przy pierwszym uruchomieniu

w danym dniu aplikacji. Czas reakcji na zgtoszenia serwisowe w zaleznosci od ich statusu powinien

by¢ nastepujacy:

status TOP (krytyczny) - btedne dziatanie systemu teleinformatycznego poprzez brak mozliwosci

uruchomienia aplikacji oraz przejscia podstawowych sciezek w aplikacjach zwigzanych z procesem

losowania egzamindw praktycznych oraz przeprowadzaniem panstwowego egzaminu
teoretycznego lub zgtoszenie braku dziatania telefonicznej pomocy technicznej helpdesk, podjecie

dziatan 2 godziny z czasem naprawy liczonym z pominieciem dni ustawowo wolnych od pracy 24

godziny;

b) status HIGH (pilny) - btedne dziatanie systemu teleinformatycznego poprzez brak mozliwosci
uruchomienia aplikacji oraz przejscia podstawowych $ciezek w aplikacjach zwigzanych
z zarzadzaniem infrastrukturg oraz zapisow na egzaminy panstwowe lub brak mozliwosci
wykonania poprawnych wydrukéw, wymaganych prawnie, podjecie dziatan 4 godziny z czasem
naprawy liczonym z pominieciem dni ustawowo wolnych od pracy do korica nastepnego dnia
roboczego, po dniu roboczym ktdrym nastgpito zgtoszenie;

c) status MEDIUM (standardowy) - btedne dziatanie systemu teleinformatycznego niesklasyfikowane
jako TOP lub HIGH, w wyniku ktérego wystepuje brak mozliwosci obstugi interesanta lub sprawy
w zakresie dostepnych funkcji oprogramowania, podjecie dziatan do kornca nastepnego dnia
roboczego z czasem naprawy 72 godziny w dni robocze;

a

~
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d) status LOW (niski) - zgtoszenie zdarzen niemajgcych bezposredniego wptywu na biezgcg prace
Lokalizacji WORD tj. np. prosba o informacje lub prosba o zmiane, podjecie dziatan w ciggu 72
godzin w dni robocze z czasem realizacji 120 godzin w dni robocze;

e) status NONE - wszystkie zgtoszenia niepodlegajgce statusom TOP, HIGH, MEDIUM, LOW, podjecie
dziatan w ciggu 72 godzin w dni robocze bez okreslenia czasu realizacji. Jezeli podczas zgtoszen
serwisowych zostanie stwierdzony bfad w systemie teleinformatycznym (btedna implementacja
funkcji w systemie niemozliwa do usuniecia w czasie okreslonym dla statusu opisanego powyzej)
czas wdrozenia poprawki usuwajgcej ten bfad bedzie nie dtuzszy niz:

¢ dla btedéw blokujgcych mozliwosé prowadzenia egzaminu teoretycznego, blokujgcych mozliwosc
obstugi procesu egzaminu praktycznego, blokujgcych mozliwosé zapisania na egzamin, blokujacych
mozliwos$¢ zatwierdzenia planu egzamindéw i podpisania protokotu - czas wdrozenia poprawki do
600 godzin pod warunkiem zastosowanie rozwigzania zastepczego umozliwiajgcego obstuge
interesanta;

e dla pozostatych bteddéw - czas wdrozenia poprawki do 1000 godzin.

4)Przeprowadzenie, w siedzibie Zamawiajagcego w uzgodnionym przez Strony terminie przed
wdrozeniem systemu teleinformatycznego oraz kazdorazowo po wprowadzeniu istotnych zmian
w funkcjonowaniu STW, szkolenia pracownikdw Zamawiajgcego z systemu teleinformatycznego
w zakresie niezbednym do prawidtowego korzystania z niego;

5)Zapewnienie Ustugi Sieciowej dostepu do systemu teleinformatycznego okreslonego
w art. 16a ustawy o kierujgcych pojazdami oraz do integracji systemu teleinformatycznego z SI
Kierowca wraz z umozliwieniem petnej elektronicznej obstugi PKK w siedzibie Zamawiajacego,
w zakresie pobierania PKK i jego aktualizacji (Zamawiajacy nie posiada wiedzy opisujgcej sposdb
integracji STW z systemem teleinformatycznym okre$lonym w art. 16a ustawy o kierujgcych
pojazdami. Wiedza ta jest wtasnosScig dotychczasowego dostawcy systemu teleinformatycznego t;j.
Polskiej Wytworni Papieréw Wartosciowych S.A.). Ustuga Sieciowa winna umozliwi¢ Zamawiajgcemu
realizacje innych wymagan w tym:
a. korzystanie z ustugi udostepniania plikow;
b. korzystanie z ustugi pulpitu zdalnego pomiedzy stacjami roboczymi;
c. pobieranie oprogramowania antywirusowego;
d. automatyczng aktualizacje systemdw operacyjnych.

6)Zapewnianie mozliwosci korzystania przez Zamawiajagcego z Bazy Pytan w systemie
teleinformatycznym, w zakresie dotyczagcym przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu
panstwowego, odpowiednio do obowigzujagcych przepiséow prawa w sposéb gwarantujgcy
automatyczne wykluczenie z egzamindw wycofanych pytan oraz automatyczne dodanie do
egzamindw nowo zatwierdzonych pytan;

7)Utrzymanie zintegrowanej internetowej platformy ustug i ptatnosci;

8)Dostarczanie urzadzen stuzgcych do realizacji bezpiecznego podpisu elektronicznego
o (czytniki i karty z certyfikatami) w ilosciach zapewniajgcych realizacje zadan Zamawiajgcego.

1.3 Kody CPV

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
72265000-0- Ustugi konfiguracji oprogramowania

2. Termin wykonania zamoéwienia:

2.1 Funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego, ktére sg okreslone w Rozdziale XV SIWZ jako
wymaganie , bardzo waine" muszg by¢ dostarczone nie pdzniej niz do dnia 2 lipca 2018r.
z zastrzezeniem pkt 2.2 i z uwzglednieniem:
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* funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego, ktore sg okreslone w Rozdziale XV SIWZ, jako
wymaganie ,wazne", muszg by¢ dostarczone najpoéiniej w okresie do 30 dni
kalendarzowych od dnia wdrozenia systemu tj. funkcjonalnosci systemu
teleinformatycznego okreslone w Rozdziale XV SIWZ jako wymaganie , bardzo wazne",

* okresu udzielonej licenciji, ktora bedzie realizowana przez caty okres trwania umowy,

e gwarancji oraz czynnosci statego utrzymywania przez Wykonawce systemu
w petnej funkcjonalnosci, realizowanych przez caty okres trwania umowy,

* Swiadczenia ustugi sieciowej w okresie trwania umowy.

2.2 Wykonawca bedzie zobowigzany do uruchomienia w petni funkcjonalnego systemu
teleinformatycznego w Srodowisku testowym Wykonawcy w zakresie funkcjonalnosci
okreslonych w Rozdziale XV SIWZ jako ,bardzo wazne" nie pdzniej niz w terminie do dnia 2 lipca
2018r. oraz pobierania i aktualizacji elektronicznego profilu kandydata PKK w systemie dostawcy
obstugujgcego PKK zaréwno w tym dniu tj. S| KIEROWCA, jak i po ,wejsciu w zycie” CEPiK 2.0.

2.3. Termin wykonania zaméwienia: od 2 lipca 2018 roku do 1 lipca 2022 roku.

. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamoéwienia ubiega¢ moga sie Wykonawcy sktadajacy waing oferte, ktorzy spetniajg
przestanki z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych tzn.:

1.1 nie podlegajg wykluczeniu - na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 ustawy Pzp (przestanki - wykluczenia
obligatoryjne);

W przypadku Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, warunek
okreslony w niniejszym punkcie winien spetnia¢ kazdy z Wykonawcéw oddzielnie.

1.2 spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w ogtoszeniu o zamowieniu
oraz w pkt 3 niniejszego rozdziatu SIWZ.
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, kazdy
z warunkéw okreslonych w pkt 3 niniejszego rozdziatu SIWZ winien spetniaé, co najmniej jeden
z Wykonawcéw lub wszyscy ci Wykonawcy wspélnie.

2. Podstawy wykluczenia:

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce/6w w przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1
pkt 12 - 23 ustawy Pzp (przestanki - wykluczenia obligatoryjne).

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce/6w w przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5
pkt 1 ustawy Pzp .

3. Warunki udziatu w postepowaniu, okreslone przez Zamawiajacego zgodnie z art. 22 ust. 1b ustawy
Pzp:

3.1 posiadania kompetencji lub uprawnienr do wykonywania okreslonej dziatalnosci zawodowej, oile
wyhika to z odrebnych przepiséw
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Zamawiajgcy nie stawia szczegdétowego warunku w tym zakresie. Ocena spetnienia warunku nastgpi na
podstawie ztozonego oswiadczenia z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych - Zatacznik nr 2
do SIWZ;

3.2 sytuacja ekonomiczna lub finansowa:

Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku dotyczgcego sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej
wykonanie zaméwienia, wéwczas jezeli Wykonawca wykaze posiadanie optaconej polisy w kwocie min.
200 000,00 zt potwierdzajacej, ze Wykonawca jest ubezpieczony w zakresie szkdd, ktdre mogg zaistniec
w zwigzku ze zdarzeniami losowymi, m.in. w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw, dotyczacych pracownikdw i oséb trzecich, ktére to wypadki mogg powstac
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig zwigzang z przedmiotem zamdéwienia.

3.3 zdolnos¢ techniczna lub zawodowa:

O zamdwienie moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry wykaze zrealizowanie co najmniej 3 dostaw
a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktdrych
dostawy zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te dostawy zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw oswiadczenie wykonawcy; w przypadku
Swiadczenn okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badZz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Ocena spetniania w/w warunkédw dokonana zostanie zgodnie z formutg ,spetnia-nie spetnia”,
w oparciu o informacje zawarte w dokumentach wyszczegélnionych w Rozdziale IV niniejszej SIWZ.
Z tresci zatgczonych dokumentéw musi wynikac jednoznacznie, iz w/w warunki Wykonawca spetnit.

Niespetnienie chociazby jednego z w/w warunkéw skutkowaé bedzie wykluczeniem Wykonawcy
z postepowania.

Zamawiajacy mozie, na kaidym etapie postepowania, uzna¢, ie wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangaiowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy
w inne przedsiewziecia Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje zamdwienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamodwienia polegaé¢ na zdolnosSciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nim stosunkdw prawnych.

Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania
z nich przy wykonywaniu zamdwienia, zawierajgce:
¢ zakres dostepnych Wykonawcy zasobdw innego podmiotu,
¢ sposodb wykorzystania zasobdw innego podmiotu przez Wykonawce, przy wykonywaniu zamdwienia,
¢ charakter stosunku, jaki bedzie tgczyt Wykonawce z innym podmiotem, niezaleznie od charakteru

taczacych go z nim stosunkow prawnych,

e zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia.

Zobowigzanie tych podmiotow winno byc ztozone w oryginale.
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Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw odpowiada  solidarnie
z Wykonawcg za szkode Zamawiajgcemu powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za
nieudostepnienie nie ponosi winy.

Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, kazdy z warunkéw
okreslonych w pkt 1.2 w niniejszym rozdziale SIWZ winien spetniaé co najmniej jeden z tych Wykonawcéw
albo wszyscy ci Wykonawcy wspdlnie. Warunek okreslony w pkt1.1 powinien spetnia¢ kazdy
z Wykonawcdéw samodzielnie.

Z udziatu w niniejszym postepowaniu wyklucza sie Wykonawcéw, ktdrzy podlegajg wykluczeniu na
podstawie art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawa zaméwien publicznych. Oferte Wykonawcy
wykluczonego uwaza sie za odrzucona.

Do oferty wykonawca dotacza aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenia

w zakresie wskazanym przez zamawiajacego w ogtoszeniu o zamodwieniu lub w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamodwienia (Rozdziat V SIWZ). Informacje zawarte w oswiadczeniu stanowig wstepne
potwierdzenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

V. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

ETAP |

1. W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia oraz
spetniania  warunkéw  udzialtu w  postepowaniu  okreSlonych przez = Zamawiajacego
w Rozdziale IV, do oferty nalezy dotgczy¢ oprdécz wypetnionego FORMULARZA OFERTOWEGO
stanowigcego Zatacznik nr 1:

1.1 aktualne na dzien sktadania ofert Oswiadczenia, zgodne ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do

SIWZ oraz Zatacznik nr 3 do SIWZ (oswiadczenia z art. 25a ustawy Pzp),

1.2 W przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamoéwienie przez Wykonawcow do oferty nalezy dotgczy¢:

e Oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 3 do SIWZ - skfada je kazdy z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamodwienie,

e Oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 2 do SIWZ - Oswiadczenie te ma potwierdzi¢ spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow wykazuje
spetnianie danych warunkdw.

1.3 Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetnienia — w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby —
warunkéw udziatu w postepowaniu sktada takze Oswiadczenia — Zatacznik nr 2 oraz Zatacznik nr 3 do
SIWZ — dotyczace tych podmiotéw.

1.4 Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw dotacza pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
zamodwienia, jezeli dotyczy (zobowigzanie tych podmiotéw winno byé ztozone w oryginale) — Zatacznik
nr 6 do SIWZ.

2. W przypadku, gdy Wykonawca niemajacy wymaganej zdolnosci technicznej lub zawodowej, a wiec

Wykonawca niezdolny do wykonania zamoéwienia, polega na zdolnosci technicznej lub zawodowej

innego podmiotu:
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2.1 pisemne zobowigzanie tego podmiotu do podjecia sie wykonania zamdwienia osobiscie, jako
Podwykonawca (wg wzoru Zatgcznika nr 6 do SIWZ). W takim przypadku Wykonawca obowigzany jest
wykazaé w Zataczniku nr 1 do SIWZ ten zakres, ktéry zleci Podwykonawcy.

Powotywanie sie na zasoby innego podmiotu jest niedopuszczalne w przypadku, gdy warunek zdolnosci
technicznej lub zawodowej dotyczacy wykonanych robét samodzielnie spetnia Wykonawca.
3. Do oferty Wykonawca dotgcza, oprdcz dokumentéw, o ktérych mowa w punktach 1, 2:

3.1 wypetniony formularz ofertowy stanowiacy - Zatacznik nr 1 do SIWZ

3.2 petnomocnictwo, jezeli dotyczy,

3.3 informacje o konsorcjum, jezeli dotycza.

Informacje zawarte w O$wiadczeniach stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

ETAP Il
Wykonawca, w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art.
86 ust. 5 (informacja z sesji otwarcia ofert), przekazuje Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznosci
lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy
Pzp. (Zatacznik nr 4 do SIWZ). Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia.

ETAP lll (ztozenie dokumentéw na wezwanie Zamawiajgcego)
1. Zamawiajacy przed udzieleniem zamédwienia, ktérego wartosé jest mniejsza niz kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, moze wezwaé Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyziej oceniona, do ztoZzenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien
ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 tj.:

1.1 w celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia:

1.1.1 aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13
ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

1.1.2 aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14
ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

1.1.3 aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 21
ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

1.1.4 odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp;

1.1.5 oswiadczenia wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania sie o0 zamdwienia publiczne (Zatacznik nr 8).

Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotdw na zasadach okreslonych w art.
22a ustawy, przedstawia w odniesieniu do tych podmiotow dokumenty wymienione w ppkt 1.1.1 —1.1.5
niniejszego ETAPU.

1.2 w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

1.2.1 optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zamowienia na sume minimum 200.000,00 zi,
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1.2.2 wykaz co najmniej 3 dostaw wykonanych (Zatacznik nr 7), a w przypadku s$wiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy zostaty wykonane
oraz zataczeniem dowodow okreslajgcych czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane, a w przypadku swiadczenr okresowych lub
ciggtych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie
jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku s$wiadczen
okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert;

Uwaga (dotyczgca wszystkich oswiadczen i dokumentéw):

1.

Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentédw potwierdzajgcych
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub brak podstaw wykluczenia, jezeli Zamawiajgcy
posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomoca
bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz. U. 22017 r. poz. 570),

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnos¢ i oswiadczen lub dokumentéw, w formie
elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogélnodostepnych i bezptatnych baz danych,
Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce oswiadczenia lub
dokumenty,

W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia lub spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu, w formie elektronicznej pod
okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy zada
od Wykonawcy przedstawienia tlumaczenia na jezyk polski wskazanych przez Wykonawce
i pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentow,

W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentdw, ktére znajdujg sie
w posiadaniu Zamawiajgcego, w szczegdlnosci oswiadczen lub dokumentdéw przechowywanych przez
Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Zamawiajagcy w celu potwierdzenia okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy (brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych przez Zamawiajacego), korzysta z posiadanych
oswiadczen lub dokumentodw, o ile sg one aktualne.

Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczen, o ktédrych mowa w Rozdz. V SIWZ, oswiadczen lub
dokumentdéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych
dokumentdw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, os$wiadczenia lub dokumenty s3
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy
wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze
mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

Jezeli oswiadczenia lub inne ztozone przez Wykonawce dokumenty budzg watpliwosci Zamawiajgcego,
moze on zwrdci¢ sie bezposrednio do wtasciwego podmiotu, na rzecz ktéorego dostawy byty
wykonane (...), o dodatkowe informacje lub dokumenty w tym zakresie.

2. Procedura sanacyjna - samooczyszczenie

2.1 Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz

16 - 20, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki s3 wystarczajgce do
wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zadoséuczynienie pieniezne za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspotprace z organami
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Scigania oraz podjecie konkretnych $rodkow technicznych, organizacyjnych ikadrowych, ktére sg
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub
nieprawidtowemu postepowaniu Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli
wobec Wykonawcy, bedgcego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgadu
zakaz ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia oraz nie uptynagt okreslony w tym wyroku okres
obowigzywania tego zakazu.
2.2 W celu skorzystania z instytucji ,samooczyszczenia”, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz
z oferty stosownego oswiadczenia, a nastepnie zgodnie z art. 26 ust. 2 ustawy do ztozenia dowodow.
2.3 Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajgc wage i szczegdlne
okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajgce dowody, o ktédrych mowa w pkt 2.
Brak jakiegokolwiek z dokumentéw wymaganych w SIWZ, ztozenie dokumentu w niewtasciwej formie (np.
nieposwiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem kopie) i nieuzupetnienie ich w trybie art. 26 ust. 3 ustawy
Prawo zamdwien publicznych spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania a oferta zostaje
odrzucona.

VI. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1. Porozumiewanie sie Zamawiajacego z Wykonawcami odbywa sie droga pisemng z dopuszczeniem
mozliwosci przekazywania oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien, informacji, pytan i wyjasnien dotyczacych
SIWZ, modyfikacji SIWZ, za pomocg faksu nr (56)653 82 83 Ilub poczty elektronicznej:
sekretariat@word.torun.pl, przy czym dla swojej waznosci ten sposéb korespondencji wymaga dotarcia
tresci pisma do Zamawiajgcego przed uptywem terminu. Korespondencje uwaza sie za doreczong z chwilg,
gdy doszta ona do Zamawiajgcego w taki sposéb, ze mégt zapoznac sie z jej trescig. Kazda ze stron na
zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt otrzymania oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz innych
informacji przekazanych za pomoca faksu lub e-maila.

2. Wszelkg pisemng korespondencje do Zamawiajgcego zwigzang z niniejszym postepowaniem nalezy
kierowac na adres:

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu

ul. Polna 109/111, 87 - 100 Torun.

3. Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki braku zachowania przez Wykonawce powyzszego
wymogu. Przestanie pisma na inny adres skutkowaé bedzie nierozpatrywaniem tego pisma, jako nie
dostarczonego na wtasciwy adres.
4. Korespondencja przestana za pomocy faksu lub poczty elektronicznej po godzinach urzedowania
zostanie zarejestrowana w nastepnym dniu pracy Zamawiajgcego i uznana za wniesiong z datg
zarejestrowania.
5. W ramach niniejszego postepowania wszelka korespondencja prowadzona jest w jezyku polskim.
6. Osobami upowaznionymi do bezposredniego kontaktu z Wykonawcami ze strony Zamawiajgcego s3:

6.1 Anna Roctawska - tel. 56 653 82 50, 601 176 888

6.2 Sylwia Koprowska - tel. 56 653 82 52

6.3.Rafat Oleradzki — tel. 693900571 — sprawy techniczno - informatyczne
7. Zamawiajacy zastrzega, ze obowigzujacg forma kontaktu z Wykonawcy jest forma pisemna zgodnie
z pkt 1.
8. Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego z pisemng prosbg —  wnioskiem
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢
wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania pod warunkiem,
ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkdéw zamodwienia wptynat do Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.
9. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wptynat po uptywie
terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w pkt. 8, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy
moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié wniosek bez rozpoznania.
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10. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktérym mowa w pkt. 8.

11. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat
specyfikacje istotnych warunkéw zamodwienia, bez ujawniania Zrédta zapytania, a jezeli specyfikacja jest
udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

12. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu sktadania ofert, Zamawiajacy
moze zmienic tresé Specyfikacji Istotnych Warunkach Zamoéwienia.

13. Dokonang zmiane Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej Zamawiajgcego.

14. W przypadku, gdy zmiana powodowac¢ bedzie koniecznosé modyfikacji oferty, Zamawiajacy przedtuzy
termin sktadania ofert z uwzglednieniem czasu niezbednego do wprowadzenia tych zmian w ofertach,
zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

15. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia SIWZ, a trescig udzielonych odpowiedzi, jako
obowigzujgca nalezy przyjac tres$é pisma zawierajgcego pdzniejsze oswiadczenie Zamawiajgcego.

VIl. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

VIIl. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca skfadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. W uzasadnionych przypadkach, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg
Zamawiajgcy moze tylko raz zwrdci¢ sie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

3. Zgoda Wykonawcy na przedtuzenie okresu zwigzania ofertg jest wigzaca.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Informacje ogdlne

1.1 Wykonawca powinien zapoznaé sie ze wszystkimi informacjami zawartymi w Specyfikacji Istotnych
Warunkdéw Zamédwienia (SIWZ) w celu prawidtowego przygotowania oferty.

1.2 Ztozona oferta powinna by¢ zgodna z wymaganiami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia
pod rygorem jej odrzucenia.

1.3 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert alternatywnych lub zawierajgcych propozycje wariantowe.

1.4 Zamawiajacy nie przewiduje zamdwien uzupetniajgcych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy Pzp.

1.5 Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.

1.6 Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

1.7 Zamawiajgcy_nie zamierza ustanawia¢ dynamicznego systemu zakupdw.

1.8 Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

1.9 Wykonawca moze wykona¢ przedmiot zamdwienia przy udziale podwykonawcéw, za dziatania
ktorych w catosci odpowiada jak za dziatania wtasne.

1.10 Zamawiajgcy informuje, ze przewiduje zastosowanie art. 24aa ustawy Prawo zamodwien
publicznych, tj. Zamawiajgcy moze najpierw dokonaé oceny ofert a nastepnie zbadaé, czy
Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz
spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

1.11 Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm (nazw) podwykonawcéw (o ile sg juz
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znane). Wykonawca jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
danych, dotyczacych podwykonawcy, w trakcie realizacji zaméwienia, a takze przekazania informacji
na temat nowych podwykonawcéw, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
cze$ci zamodwienia. Powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamowienia. W przypadku braku
oswiadczenia, Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca bedzie realizowat zamdwienie bez udziatu
podwykonawcy.

1.12 Jezeli powierzenie podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy wykonania czesci zaméwienia
nastepuje w trakcie jego realizacji, wykonawca na zgdanie zamawiajgcego przedstawia o$wiadczenie
zgodne ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ (oswiadczenia z art. 25a ustawy Pzp) lub
oswiadczenia lub dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy.
Jezeli zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia,
wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowac powierzenia wykonania
czesci zamowienia podwykonawecy.

2. Wymagania formalne dotyczgce oferty

2.10ferte mozna ztozy¢ jedynie w formie pisemnej przy uzyciu nosnika pisma nie ulegajgcego usunieciu
bez pozostawienia $ladéow oraz podpisang przez osobe/y upowazniong/ne do reprezentowania
Wykonawcy i zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty.

2.2 Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, jej tre$¢ musi odpowiadaé tresci SIWZ.

2.3 Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ przygotowana w jezyku polskim.

2.4 Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich ttumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce.

2.5 Zaleca sie by kazda zapisana strona oferty byta podpisana (podpis i pieczatka imienna lub czytelny
podpis) przez Wykonawce. Rowniez wszystkie zatgczniki do oferty (kazda zapisana strona) stanowigce
oswiadczenia Wykonawcy, a takze wszelkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany powinny
by¢ pod rygorem niewaznosci podpisane przez Wykonawce i dodatkowo opatrzone datg dokonania
poprawki. Parafka (podpis) winna by¢ naniesiona w sposdb umozliwiajacy jej identyfikacje.

2.6 W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty musi by¢ zatgczone
petnomocnictwo w_oryginale okre$lajgce jego zakres lub notarialnie poswiadczona kopia
petnomocnictwa. Petnomocnictwo musi by¢ udzielone zgodnie z zasadami reprezentacji Wykonawcy.

2.7 Zamawiajacy proponuje, dla celéw porzadkowych, wszystkie strony oferty kolejno ponumerowac
i_uzyskang liczbe wpisa¢ do formularza oferty. Wszystkie strony oferty powinny byé parafowane
i spiete lub zszyte w sposdb zabezpieczajacy przed jej dekompletacja.

2.80ferty oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne,
z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, wobec ktdérych Wykonawca
sktadajgc oferte zastrzegt i wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018,
poz. 419 z pdin.zm.) i Zze nie moggy by¢ one udostepnione innym uczestnikom postepowania zgodnie
z art. 8 ust. 3 ustawy. Stosowne zastrzezenie Wykonawca winien ztozy¢ w oddzielnej, wewnetrznej
kopercie z oznakowaniem ,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA” nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert.
W przeciwnym razie cata oferta zostanie ujawniona na zyczenie kazdego uczestnika postepowania.
Stosowne zastrzeienie Wykonawca winien ztozy¢ na Formularzu ofertowym. W przeciwnym razie
cafa oferta zostanie ujawniona na zyczenie kazdego uczestnika postepowania.

2.9 Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

2.10 Wykonawca w szczegdlnosci nie moze zastrzec informacji dotyczacych ceny, terminu wykonania
zamowienia, okresu gwarancji i warunkoéw pfatnosci zawartych w ofercie.

2.11 Udostepnianie ofert odbywa¢ sie bedzie po ztozeniu pisemnego wniosku do Zamawiajgcego.
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3. Zawarto$¢ merytoryczna oferty

3.1 Oferta winna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ,
W oparciu o opis przedmiotu zamowienia i zawiera¢ warto$¢ (cene ofertowg) z podatkiem VAT catego
przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem warunkéw okreslonych we wzorze umowy stanowigcej
Zatacznik nr 9 do SIWZ.

Ztozenie oferty na formularzu o innej tresci jest niedopuszczalne i spowoduje jej odrzucenie.

4. Sposdb opakowania i dostarczenia oferty

4.10ferte (formularz oferty wraz z wymaganymi zatacznikami) nalezy sktadaé¢ w nieprzejrzystym
i zamknietym opakowaniu. Opakowanie powinno by¢ zalakowane lub odpowiednio zabezpieczone
w sposdb uniemozliwiajacy bezsladowe otworzenie (np. podpisane na wszystkich potaczeniach).
Opakowanie powinno by¢ zaadresowane do Zamawiajgcego na adres:

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego Toruniu
ul. Polna 109/111, 87-100 Torun
z dopiskiem:
,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU

DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
Nie otwierac przed dniem 18 maja 2018 roku, godz. 10:15

4.2 Opakowanie musi by¢ opatrzone petng nazwag i doktadnym adresem (ulica, numer lokalu,
miejscowos¢, numer kodu pocztowego) Wykonawcy sktadajgcego dang oferte.

4.3 Zmiana lub wycofanie oferty dokonane przez Wykonawce przed uptywem terminu do sktadania ofert
jest skuteczne, przy czym:

4.3.1 zmiany dotyczace tresci oferty powinny by¢ przygotowane, opakowane i zaadresowane w ten
sam sposdb co oferta. Ponadto opakowanie, w ktorym jest przekazywana zmieniona oferta nalezy
opatrzy¢ napisem ,ZMIANA”,

4.3.2 powiadomienie o wycofaniu oferty powinno by¢é opakowane i zaadresowane
w ten sam sposoéb co oferta. Ponadto opakowanie, w ktérym jest przekazywane to powiadomienie nalezy
opatrzy¢ napisem ,WYCOFANIE".

4.4 Skutki niedopetnienia wymagan dotyczacych ztozenia oferty obcigzajg sktadajacego oferte
(Wykonawce).

5. Oferty wspdlne

5.1 Dopuszczalne jest sktadanie ofert przez Wykonawcdéw ubiegajacych sie  wspdlnie
o udzielenie zamdwienia, w tym wspdlnikdw spétek cywilnych.

5.2 Wykonawcy ubiegajacy sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia ustanawiajg petnomocnika (lidera)
Zatacznik nr 5 do SIWZ do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Umocowanie moze wynikaé z tresci umowy konsorcjum lub zosta¢ przedtozone oddzielnie wraz
z oferta.

5.3 Razem z ofertg musi zostac ztozone aktualne petnomocnictwo, oryginat lub notarialnie poswiadczona
kopia, dla ustanowionego petnomocnika, okreslajgce, ktérego postepowania dotyczy, kogo ustanawia
petnomocnikiem, jakie podmioty ubiegajg sie wspdlnie o zamdwienie, jaki jest zakres umocowania
(reprezentowanie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia albo reprezentowanie
W postepowaniu izawarcie umowy). Petnomocnictwo musi by¢ podpisane przez wszystkich
Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspodlnie o udzielenie zamoéwienia oraz przez ustanowionego
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petnomocnika, pod rygorem niewaznosci. Petnomocnictwo musi spetnia¢ warunki okreslone
w Rozdziale IX pkt 2.6 SIWZ. Tres¢ petnhomocnictwa powinna doktadnie okresla¢ zakres umocowania.

5.4 Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wytgcznie z petnomocnikiem (liderem).

5.5 Wypetniajagc formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powotujgce sie na ,Wykonawce”,
W miejscu ,np. nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace konsorcjum, a nie
petnomocnika konsorcjum.

5.6 Do Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie (konsorcjéw) o udzielenie zamoéwienia stosuje sie
odpowiednio przepisy dotyczgce Wykonawcy.

5.7 Oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia (np. konsorcjum, spdtka
cywilna) musi spetnia¢ nastepujgce wymagania w odniesieniu do wymagan postawionych przez
Zamawiajacego:

5.7.1 W stosunku do Wykonawcéw, ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie,
ktérego tres¢ zawiera Zatacznik 2 i 3 do SIWZ, sktada kazdy z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie
o zamowienie,

5.7.2  Wykonawcy muszg udokumentowa¢, ze tacznie spetniajg warunki okreslone w art. 22 ust. 1b
ustawy oraz kazdy z Wykonawcéw musi wykazac brak podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24
ust. 1 ustawy.

5.8 Oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcéw
wystepujacych wspdlnie.

5.9 Jeieli oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia zostanie wybrana,
Zamawiajgcy moze przed zawarciem umowy o zamdwienie publiczne zazada¢ umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcdéw, przy czym termin, na jaki zostata zawarta nie moze by¢ krétszy niz
termin realizacji zaméwienia.

5.10 W przypadku sktadania oferty przez spoétke cywilng Wykonawca musi ztozy¢ oddzielne dokumenty
dla kazdego ze wspdlnikéw oraz oddzielne na spétke.

6. Oferty sktadane przez podmioty posiadajace siedzibe poza granicami kraju

6.1 Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w Rozdziale V ETAP Il pkt 1.1, Wykonawca sktada informacje
z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rdwnowazny dokument
wydany przez wiasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktdrej dotyczy informacja albo
dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 potwierdzajgc odpowiednio, ze:

6.1.1 nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci oraz nie orzeczono wobec niego zakazu
ubiegania sie o zamdwienie wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert,

6.1.2 nie zalega 1z uiszczaniem podatkdw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu, wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,

6.2 Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.1,
zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczyé, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
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6.3 W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majgcego siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do
wiasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych
przedtozonego dokumentu.

6.4 Dokumenty w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania
o udzielenie zamdwienia Wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy —
jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
( nieztozenie skutkuje wykluczeniem Wykonawcy):

6.4.1 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — Zatgcznik nr 3 do SIWZ - zawarte
w OSWIADCZENIU WYKONAWCY o spetnianiu warunkéw udziatu,

6.4.2 Dokument potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci — wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

Uwaga:

Wykonawca skfada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktéorym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania razem z poswiadczonym przez Wykonawce ttumaczeniem na jezyk polski. Jezeli w miejscu
zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.4.2 zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie,
w ktérym okresSla sie takie osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wtasciwym
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Iub gospodarczego
odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem, z zachowaniem ww. termindw wystawienia dokumentéw.

W takiej sytuacji Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ karng w odniesieniu do prawdziwosci swojego
oswiadczenia.

X. TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH SPECYFIKACII

1. Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéow
Zamoéwienia. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na
2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

2. Zamawiajacy, zgodnie z art. 38 ust 2 ustawy, zamieszcza na stronie internetowej, na ktérej

udostepniono SIWZ tre$¢ wyjasnien wigcznie z opisem zapytania, ale bez ujawniania jego zrédta.

3. Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania w ramach niniejszego postepowania spotkania
informacyjnego dla Wykonawcow.

4. Zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach, zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, zastrzega sobie prawo
zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamowienia. Zmiana moze mieé¢ miejsce przed uptywem
terminu sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie
niezwtocznie zamieszczona na stronie internetowej, na ktérej udostepniono SIWZ.

5. Jezeli zachodzi taka potrzeba Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert z uwzglednieniem czasu
niezbednego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikajgcych z modyfikacji tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia. Zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy informacja o przedtuzeniu terminu sktadania
ofert zamieszczana jest na stronie internetowej, na ktdrej udostepniono SIWZ.

XI. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy sktadaé w sekretariacie Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego,
ul. Polna 109/111, 87-100 Toruri do dnia 18 maja 2018 roku do godziny 10.00, pod rygorem zwrotu bez
otwierania oferty ztozonej po tym terminie, bez wzgledu na przyczyny opdznienia.

ZA.332-3/PN/2018
,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
Strona 21



2. Dopuszczalne jest sktadanie ofert drogg pocztowg 1z zastrzezeniem, Zze decyduje data
i godzina dostarczenia przesytki na wskazany w pkt 1 adres Zamawiajgcego, a nie data stempla
pocztowego (nadania).

3. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane i zostang zwrdcone bez otwierania po uptywie
terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

4. Publiczne otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 18 maja 2018 roku o godzinie 10.15
w  Wojewoddzkim Osrodku Ruchu Drogowego w Toruniu przy ulicy Polnej 109/111,
87-100 w Toruniu w Sali konferencyjnej nr 26. Wykonawcy moga uczestniczyé w publicznej sesji
otwarcia ofert.

5. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej www.word.torun.pl
informacje dotyczace:

e kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia,

e firm oraz adresow Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie,

e ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych
w ofertach.

Xil. ODRZUCENIE OFERTY

1. Zgodnie z art. 89 ustawy, w Scisle okreslonych przypadkach, Zamawiajacy zobowigzany jest odrzucié
oferte. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia przeciwko
Zamawiajgcemu.

2. Oferta zostanie odrzucona jezeli:

e  jest niezgodna z ustawg,

e jej tres¢ nie odpowiada tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia z zastrzezeniem art.
87 ust. 2 pkt. 3 ustawy,

e jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

e zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia,

e zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia,

e zawiera btedy w obliczeniu ceny i kosztu,

e Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie
omytki o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3,

*  Wykonawca nie wyrazit zgody, o ktérej mowa w art. 85 ust. 2, na przedtuzenie zwigzana ofertg,

*  jej przyjecie naruszatoby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa panstwa,
a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowac w inny sposéb,

e  jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

3. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli wystapi przynajmniej jedna przestanka unormowana
w art. 89 wust. 1 ustawy. Zamawiajgcy zawiadamia niezwtocznie wszystkich Wykonawcéw
o Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

4. Ocena dokonywania spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana na podstawie
ztozonych przez Wykonawce dokumentéw lub oswiadczen, okreslonych w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamodwienia.

W pierwszej kolejnosci ocenie bedzie podlegato spetnienie warunkéw formalnych. W dalszej kolejnosci

zostang ocenione oferty (spetniajgce warunki formalne) pod wzgledem merytorycznym.

Brak jakiegokolwiek z dokumentéw wymaganych w SIWZ, ztozenie dokumentu w niewtasciwej formie (np.

nieposwiadczone za zgodnos¢ z oryginatem kopie) i nie uzupetnienie ich w trybie

art. 26 wust. 3 ustawy Prawo zamodwien publicznych spowoduje wykluczenie Wykonawcy

z postepowania lub odrzucenie oferty.
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Zamawiajgcy moze zgdaé, w wyznaczonym przez siebie terminie wyjasnien dotyczacych przedstawionych
przez Wykonawcow dokumentdw.

XIll. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Postepowanie o udzielenie  zamdwienia publicznego moze  zostac uniewaznione
w przypadkach i na zasadach okreslonych w art. 93 ustawy.

O fakcie uniewaznienia postepowania, Zamawiajgcy zawiadomi réwnocze$nie wszystkich Wykonawcow,

ktorzy:

1.1 ubiegali sie o udzielenie zamdéwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed uptywem
terminu sktadania ofert,

1.2 ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu sktadania ofert,

podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. W przypadku uniewaznienia postepowania o udzielenie zamodwienia Zamawiajacy na wniosek
Wykonawcy, ktdry ubiegat sie o udzielenie zamodwienia, zawiadamia o wszczeciu kolejnego
postepowania, ktére dotyczy tego samego przedmiotu zamdéwienia lub obejmuje ten sam przedmiot
zamowienia.

XIV. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. W ofercie nalezy poda¢ cene netto, VAT i cene brutto zamdwienia. Wykonawca moze od wyliczonej
kwoty zastosowac znizki i bonifikaty. Tak wyliczcong ostateczng cene zamieszcza w Formularzu
ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ.

2. Cena musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia

3. Cena oferty ma charakter ryczattowy, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu i nie
ulegnie zmianie przez caty okres realizacji (wykonania) zamdwienia.

4. Cena moze by¢ tylko jedna za oferowany przedmiot zamdwienia, nie dopuszcza sie wariantowosci cen.

5. Cena oferty winna by¢ okreslona w walucie polskiej (cyfrowo i stownie), poniewaz w takiej walucie beda
dokonywane rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, ktdrego oferta uznana zostanie za
najkorzystniejszg. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie kazdego wyniku do dwdch miejsc po przecinku.
W przypadku, gdy w mianowniku bedzie nalezato zastosowaé liczbe 0, Zamawiajacy do celéw rachunku
zastosuje liczbe 0,01.

6. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty przez Komisje Przetargowq bedzie brana pod uwage cena brutto
bez wzgledu na sposéb jej obliczenia.

W przypadku gdy Wykonawca nie jest ptatnikiem VAT, wdwczas stownie zaznacza w_ofercie, ze nie jest

ptatnikiem podatku od towardw i ustug.

7. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,

do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty
dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek VAT, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.
Wykonawca, sktadajgc taky oferte, informuje Zamawiajgcego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujgc ich wartos¢ bez
kwoty podatku wg formularza stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, do
ceny najkorzystniejszej oferty dolicza sie podatek od towardw i ustug, ktéry Zamawiajgcy miatby
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

8. Jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamédwienia i budzi watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami
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okreslonymi przez Zamawiajgcego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, a w szczegdlnosci jest
nizsza o 30% od wartosci zamowienia lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert,
Zamawiajgcy zwraca sie o udzielenie wyjasnien. W tym ztozenie dowoddw, dotyczacych elementéw
oferty majacych wptyw na wysokos$é ceny, w szczegdlnosci w zakresie:

e oszczednosci metody wykonania zamdwienia, wybranych rozwigzan technicznych, wyjgtkowo
sprzyjajacych warunkéw wykonywania zamodwienia dostepnych dla Wykonawcy, oryginalnosci
projektu, kosztéw pracy, ktérych wartos¢ przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ niisza od
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 22 lipca
2016 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U.z 2016 r., poz. 1265;),

e pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepisow,

e wynikajgcym z przepisdw prawa pracy i przepiséw o zabezpieczeniu spotecznym, obowigzujgcych
w miejscu, w ktérym realizowane jest zamdwienie;

¢ wynikajgcym z przepisdw prawa ochrony srodowiska;

e powierzenia wykonania czesci zamodwienia podwykonawcy.

Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.

Zamawiajgcy odrzuca oferte Wykonawcy, ktdry nie udzielit wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien
wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu
zamowienia.

XV. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAt PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ
Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
Zamawiajgcy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktére zostaty uznane za zgodne z przepisami prawa,
Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia tj. ztozone przez Wykonawcéw nie wykluczonych
z postepowania i oferty, ktére nie zostaty odrzucone.
Wybér najkorzystniejszej oferty nastgpi na podstawie nastepujacych kryteriow:

1. Cena 60 %

2. Funkcjonalnos¢ 40 %

Oceny dokonywa¢ beda cztonkowie komisji przetargowej stosujgc zasade, iz oferta nie podlegajaca
odrzuceniu, ktéra otrzyma najwyzszg punktacje jest ofertg najkorzystniejsza.
Punkty przyznawane beda z doktadnoscia do 0,01 pkt
Ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:
E=C+F
Gdzie:
E —tgczna liczba punktoéw, jakie uzyskata oferta
C — liczba punktéw w kryterium — cena
F — liczba punktéw w kryterium — funkcjonalnos¢
Punktacja w poszczegdlnych kryteriach:
1.Kryterium — Cena:

Przyjmuje sie, ze najwyzszg ilos¢ punktéw tj. 60 punktédw, otrzyma najnizsza wsréd cen zawartych
w ofertach.

C=Cn/Ch x 60% x 100

Gdzie:

Cn —najnizsza cena oferty brutto

Cb — cena brutto oferty badanej
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2.Kryterium — Funkcjonalnos¢

Dostepnosé w
dniu Dostepnosc

Dostepnosc wdrozenia lub nie pozniej

Funkcjonalno$¢ opisana w dniu do llos¢ ni 30 dnia

w SIWz wdrozenia 15 dnia od punktow od dnia

dnia wdrozenia
wdrozenia

llos¢

Lp. punktéw

Realizacja egzaminu
1 teoretycznego tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Losowanie i rozliczanie
2 egzaminu praktycznego tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Realizacja zapiséw
3 kandydatéw na egzamin tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Planowanie i zarzadzanie
egzaminami
i infrastruktura
(wymaganie: bardzo wazne)

tak - - - -

Raportowanie, statystyki,
5 analizy tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Aplikacja dla Kierownictwa
6 WORD tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Zarzadzanie finansowg
7 obstugg systemu tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Zintegrowana internetowa
platforma ustug
i ptatnosci
(wymaganie: wazne)

Obstuga reklamacji na
9 przebieg egzamindw - 10 5
(wymaganie: wazne)

Prezentator
(wymaganie: wazne)

Wykonawca w formularzu ofertowym Zatacznik nr 1 do SIWZ zobowigzany jest zaznaczy¢ poszczegdlne punkty
funkcjonalnosci (okreslone jako wazne), ktére zobowigzuje sie zrealizowa¢ w dniu wdrozenia Ilub
do 15 dnia /nie pdzniej niz 30 dnia od daty wdrozenia systemu teleinformatycznego.

Nie zaznaczenie zadnego z punktow skutkowaé bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy Prawo Zamodwien Publicznych.

Suma punktéw C + F przyznanych w badanej ofercie wedtug ww. poszczegdlnych kryteriéw bedzie
0goblng oceng oferty. Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra na podstawie ww. kryteridw
oceny ofert uzyska w sumie najwiekszg ilos¢ punktéw sposrdd ofert nieodrzuconych i spetniajgcych wszystkie
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w tresci SIWZ.

Ocena ofert w powyzszych kryteriach odbywacd sie bedzie na podstawie informacji podanych przez
Wykonawce w Formularzu ofertowym.

ZA.332-3/PN/2018
,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
Strona 25



3.0twarcie ofert

3.1 Otwarcie ofert jest jawne.

3.2 Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

3.3 Otwarcie ofert bedzie poprzedzone stwierdzeniem przez cztonkéw komisji przetargowej oraz
przybytych na otwarcie Wykonawcéw nienaruszalnosci kopert, wraz z policzeniem otrzymanych ofert.
Podczas otwarcia ofert zostanie stwierdzone czy oferta zostata ztozona w terminie.

3.4 Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy poda informacje dotyczace ceny poszczegdlnych ofert. Informacje
te zostang odnotowane w protokole postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

3.5 Oferty otwierane bedg wedtug nastepujgcego porzadku:

3.5.1 koperty oznaczone napisem ,Wycofanie”. Oferty pierwotne wzgledem ofert wycofanych nie beda
otwierane,

3.5.2 koperty oznaczone napisem ,Zmiana”. Oferty pierwotne wzgledem ofert zmienionych nie beda

otwierane,

3.5.3 koperty zawierajgce oferty przetargowe, co do ktérych stwierdzono, ze nie zostaty zmienione Ilub
wycofane, zgodnie z numeryczng kolejnoscig ich sktadania.

3.6 Wykonawca, ktory nie bedzie obecny przy otwieraniu ofert moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego
z pisemnym wnioskiem o przestanie informacji ogtoszonych w trakcie otwarcia ofert. Zamawiajgcy
przesle niezwtocznie te informacje.

3.7 Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczace:

3.7.1 kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,

3.7.2 firm oraz adreséw Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty w terminie,

3.7.3 ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofertach.

4. Badanie ofert

4.1 W czesci niejawnej Zamawiajgcy dokona badania oraz oceny ofert nieodrzuconych zgodnie
z kryteriami podanymi w pkt 1 oraz pkt 2 niniejszego Rozdziatu.

4.2 Zgodnie z art. 24a ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje zastosowanie tzw. ,procedury
odwréconej” w ramach prowadzonego postepowania.

4.3 W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert. Wykonawcy beda zobowigzani do przedstawienia
wyjasnied w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz z zastrzezeniem art. 87 ust. 2
ustawy, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

4.4 Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o wyjasnienie tresci oswiadczen i dokumentdw, o ktérych mowa w art.
25 ust. 1 2 ustawy.

4.5 W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na
to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktdrzy ztozyli
oferty, do ztozenia ofert dodatkowych, wskazujgc jednoczesnie termin, do ktérego ztozenie tych ofert
ma nastgpic.

4.6 Wykonawcy sktadajgcy oferty dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

4.7 Zamawiajacy poprawi w ofercie zgodnie z przepisami okreslonymi w art. 87 Pzp ust. 2 ustawy,
awtymm.in.:

4.7.1 oczywiste omytki pisarskie,

4.7.2oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

4.7.3 inne omytki polegajagce na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian w tresci
oferty
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XVI.

- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.

4.8 Zamawiajgcy poprawiajgc omytki dokonuje wtasciwych przeliczen arytmetycznych prowadzacych do
korekty ceny ofertowej. W sytuacji gdy dokonywane przez Zamawiajgcego przeliczenia
arytmetyczne wynikajgce z omytek, o ktorych mowa w pkt 3.7.2, prowadza do korekty ceny
ofertowej zmieniajacej jg o wiecej niz 10% - Zamawiajacy uznaje, ze spowodowana zostata istotna
zmiana w tresci oferty, co skutkowac bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy.

4.9 Zamawiajgcy odrzuci oferte w przypadku wystgpienia przestanek, o ktérych mowa
w art. 89 ustawy.

4.10 O poprawieniu omytek Zamawiajacy powiadomi Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEtNIONE PO WYBORZE OFERTY

W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.
2.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej, zgodnie z ustalonym kryterium wyboru.
Zamawiajgcy informuje niezwtocznie wszystkich Wykonawcow o:

2.1 wyborze najkorzystniejszej oferty, podajagc nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte
wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sg
miejscami wykonywania dziatalnosci Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i fgczng punktacje,

2.2 Wykonawcach, ktdrzy zostali wykluczeni,

2.3 Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku réwnowaznosci lub braku spetniania wymagan dotyczacych
wydajnosci lub funkcjonalnosci,

2.4 uniewaznieniu postepowania,

- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

3.

Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej oraz
w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego, ktérych oferta  zostanie

uznana za najkorzystniejszg, przedtozg umowe regulujgcg wspotprace tych Wykonawcéw. Umowa taka
winna okresla¢ strony umowy, cel dziatania, sposdb wspétdziatania, zakres prac przewidzianych do
wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie zamdwienia, oznaczenie czasu
trwania konsorcjum (obejmujgcego okres realizacji przedmiotu zaméwienia, gwarancji i rekojmi),
wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego cztonkdéw do
czasu wykonania zamdwienia.

. Jezeli Wykonawca, ktéorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy

w sprawie zamodwienia publicznego, Zamawiajagcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba, ze zachodzg przestanki
uniewaznienia postepowania, o ktorych mowa w art. 93 ust. 1.

. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze sobg dokumenty

potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikaé
z dokumentow zatgczonych do oferty.

XVIIl. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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XVIIl. ZAWARCIE UMOWY

1. Podpisanie umowy z Wykonawcg

1.1 Jezeli Zamawiajgcy dokona wyboru oferty, zamowienie publiczne zostanie udzielone Wykonawcy,
ktory spetni wszystkie warunki i wymagania okre$lone w Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoédwienia, oraz ktorego oferta okaze sie najkorzystniejsza.

1.2 Miejsce i termin podpisania umowy zostang okre$lone w zawiadomieniu wystanym do Wykonawcy,
ktorego oferta zostata wybrana. Zamawiajagcy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego
zgodnie z terminami i warunkami okreslonymi w art. 94 ustawy.

1.3 Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia stanowi integralng cze$¢ umowy.

2. Istotne postanowienia umowy

2.1 Istotne postanowienia umowy zawiera Zatacznik nr 9 do SIWZ. W jej tresci, ktdéra nie podlega
negocjacjom, podano wszelkie istotne dla Zamawiajgcego warunki realizacji zamdéwienia.

2.2 Udziat w przetargu jest jednoznaczny z przyjeciem warunkédw umowy zawartych
w projekcie umowy.

2.3 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty w przypadkach okreslonych w art.144 ustawy Pzp oraz:

2.3.1 zmiany zostaty przewidziane w ogtoszeniu o zamdwieniu lub specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia w postaci jednoznacznych postanowien umownych, ktére okreslajg ich zakres,
w szczegdlnosci mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, i charakter oraz warunki
wprowadzenia zmian,

2.3.2 zmiany dotycza realizacji dodatkowych dostaw, ustug lub robdét budowlanych od
dotychczasowego Wykonawcy, nieobjetych zamdwieniem podstawowym, oile staty sie niezbedne
i zostaty spetnione facznie nastepujgce warunki:

a) zmiana Wykonawcy nie moze zostaé¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych,
w szczegdlnosci dotyczgcych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zamowionych w ramach zaméwienia podstawowego,

b) zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnosé lub znaczne zwiekszenie kosztéw
dla Zamawiajacego,

¢) wartos¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zaméwienia okreslonej pierwotnie
W umowie,

2.3.3 zostaty spetnione facznie nastepujgce warunki:

a) konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy,
dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mogt przewidzieé,

b) wartos$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zaméwienia okreslonej pierwotnie w umowie,

2.3.4 zmiany, niezaleznie od ich wartosci, nie sg istotne w rozumieniu ust. le art. 144

ustawy Pzp,

2.3.5 taczna wartos¢ zmian jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ijest mniejsza od 10% wartosci zamodwienia okreslonej pierwotnie w umowie
w przypadku zamowien na ustugi lub dostawy,

2.3.6 zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, ktéra dotyczy podmiotu, na ktdrego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 25a, w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, o ktéorych mowa w art. 22a. Wykonawca jest woéweczas
zobowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamodwienia — na wniosek Wykonawcy, za pisemng zgodg Zamawiajgcego.
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2.4 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie termindw realizacji przedmiotu
zamowienia jedynie jesli wynika¢ to bedzie z okolicznosci o charakterze obiektywnym, ktérych nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili sktadania oferty takich jak w szczegdlnosci:

2.4.1 zmiana przepisow prawa majgca wptyw na zakres lub sposéb realizacji przedmiotu zamoéwienia,
2.4.2 wystgpienie sity wyzszej, ktdérej dziatanie uniemozliwito terminowg realizacje przedmiotu
zamowienia, dziatanie sity wyzszej rozumiane jest jako wszelkie nadzwyczajne zdarzenia o charakterze
zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia, takie jak katastrofy, pozary, powodzie, wybuchy, ataki
terrorystyczne, niepokoje spoteczne, strajki, z wyjatkiem strajku u Wykonawcy, dziatania wojenne.
Oraz

2.4.3 jesli wynika¢ to bedzie z przerw w realizacji przedmiotu zamowienia, powstatych
z przyczyn  wytgcznie  zaleznych od  Zamawiajgcego  lub  uzytkownikdw  obiektéw.
W przypadku zaistnienia ww. okolicznosci termin zostanie przedtuzony o czas niezbedny do zrealizowania
przedmiotu zamowienia, co zostanie ustalone za porozumieniem obu Stron umowy, w oparciu o ww.
okolicznosci.

2.4.4 jezeli wystgpig opdznienia w dokonaniu okreslonych czynnosci lub ich zaniechanie przez
wtasciwe organy administracji panstwowej, ktdre nie sg nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢;

2.4.5 gdy wystgpig opdznienia w wydawaniu decyzji, zezwolen, uzgodnien, itp., do wydania ktérych
wtasciwe organy sg zobowigzane na mocy przepisow prawa, jezeli opdinienie przekroczy okres,
przewidziany w przepisach prawa, w ktérym ww. decyzje powinny zosta¢ wydane oraz nie s3
nastepstwem okolicznosci, za ktdre Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢;

2.4.6 przedtuzajacej sie niezaleznej od Wykonawcy procedury udzielenia niniejszego zamdwienia np.
w zwigzku z ewentualnym odwotaniem;

2.4.7 opdzinien zwigzanych z wewnetrznym obiegiem dokumentdw u Zamawiajgcego, niezaleznych
od Wykonawcy;

2.5 Dopuszczalna jest zmiana wysokosci wynagrodzenia brutto, jesli wynika¢ to bedzie ze zmiany
obowigzujgcej stawki podatku VAT. W wypadku zmiany stawki podatku VAT wynagrodzenie
Wykonawcy brutto zostanie zmniejszone badz zwiekszone w stosunku odpowiednim do zmiany
wysokosci podatku VAT, wynagrodzenie Wykonawcy netto (tj. bez podatku VAT) jest niezmienne.

2.6 Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia co najmniej jednej
z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podanych warunkéw ich wprowadzenia, tj.:
2.6.1 odnosnie zmian sposobu spetnienia swiadczenia:

zmiany technologiczne, w szczegdlnosci;

a) pojawienie sie na rynku, czesci, materiatéw lub urzgdzen nowszej generacji pozwalajgcych na
zaoszczedzenie kosztow realizacji przedmiotu umowy lub kosztow eksploatacji wykonanego
przedmiotu umowy;

b) pojawienie sie nowszej technologii wykonania przedmiotu zamodwienia pozwalajgcej na
zaoszczedzenie czasu realizacji zamodwienia lub jego kosztow, jak rdwniez kosztéw eksploatacji
wykonanego przedmiotu umowy;

c¢) konieczno$¢  zrealizowania  projektu  przy  zastosowaniu  innych  rozwigzan
technicznych/technologicznych niz wskazane w ofercie, dokumentacji projektowej lub
technicznej w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozito niewykonaniem
lub wadliwym wykonaniem projektu;

zmiany, o ktérych mowa w lit a) — c) nie mogg stanowi¢ podstawy zwiekszenia wynagrodzenia;

d) konieczno$¢ zrealizowania projektu przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych lub
materiatowych ze wzgledu na zmiany obowigzujacego prawa;

e) w przypadku dostarczania, w wyniku zmiany urzadzen lub materiatéw, na ktére wymagane byto
posiadanie okreslonych prawem S$wiadectw, certyfikatdw lub innych podobnych zaswiadczen,
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takie swiadectwa, certyfikaty lub zaswiadczenia bedg zawsze wymagane wobec urzadzen lub
materiatéw, zastepujgcych te proponowane w ofercie;
kazda ze wskazanych w lit a) — d) zmian moze by¢ powigzana z obnizeniem wynagrodzenia.

2.6.2 pozostate zmiany:
a) sita wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SIWZ;
b) rezygnacja przez Zamawiajgcego z realizacji czesci przedmiotu umowy;
¢) kolizja z planowanymi lub réwnolegle prowadzonymi przez inne podmioty inwestycjami, w takim
przypadku zmiany w umowie zostang ograniczone do zmian koniecznych powodujgcych
unikniecie kolizji;
d) wydtuzenie okresu gwarancji lub rekojmi o dowolny okres;
e) zmiany spowodowane warunkami atmosferycznymi w szczegdlnosci;
e kleskami zywiotowymi:
zaistnieniem nieprzewidywalnych warunkéw fizycznych (przez ktére nalezy rozumiec
jakiekolwiek dziatanie sit natury, ktdrego nie dato sie przewidzie¢ lub takie, ze od
doswiadczonego Wykonawcy nie mozna bylo w sposdb rozsadny oczekiwaé zastosowania
przeciw nim wystarczajacych srodkéw ostroznosci) uniemozliwiajgcych dokonywanie odbioréow;
f) zmiany bedace nastepstwem okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci;
1) wstrzymanie realizacji umowy przez Zamawiajgcego;
2) sposobu ptatnosci z tytutu realizacji przedmiotu zamdwienia jesli wynikaé to bedzie
z okolicznosci o charakterze obiektywnym, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
sktadania oferty.
W zadnym wypadku Wykonawca, nawet w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych powyzej, nie jest
uprawniony do wstrzymania prac, odmowy ich wykonania bez zgody Zamawiajgcego.

2.7 Inne zmiany w zakresie przewidzianym we wzorze umowy.
2.8 Fakt zaistnienia takich okolicznosci podlega¢ bedzie kazdorazowo ocenie Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg obopdlnej zgody Stron umowy wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

2.9 Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zaméwien publicznych nastepujaca
zmiana:

2.9.1 zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy;
2.9.2 zmiana danych teleadresowych, zmiany oséb wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami;
2.9.3 zmiany pozostatych postanowiern Umowy, niestanowigcych tresci oferty Wykonawcy.

2.10 Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamodwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposréd
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba Ze zachodzg przestanki, o ktorych
mowa w art. 93 ust. 1 ustawy.

XIX. SRODKI OCHRONY PRAWNE)

1. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o udzielnie
zamoOwienia
1.1 Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamdwienia
oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, przystuguje odwotfanie na zasadach przewidzianych obowigzujgcych
prawem, w szczegdlnosci zgodnie z art. 180 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
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publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, z pdzn. zm.).

1.2 Wykonawca na podstawie art. 181 ust. 1 ustawy moze w terminie przewidzianym do wniesienia
odwotania poinformowac Zamawiajgcego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez
niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktérej jest on zobowigzany na podstawie ustawy, na ktére nie
przystuguje odwotanie.

1.3 Szczegétowe uregulowania w przedmiocie sSrodkdw ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcom
znajdujg sie w dziale VI art.179 — 198 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

1.4 Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdéwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia przystugujg rédwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154
pkt 5 ustawy.

XX. Zataczniki do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia:

Zatacznik nr1 Formularz ofertowy;

Zatacznik nr 2 Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;

Zatacznik nr 3 Oswiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z powodu nie spetnienia
warunkow, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych;

Zatacznik nr 4 Lista podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej;

Zatacznik nr 5 Oswiadczenie dotyczace konsorcjum;

Zatacznik nr 6 Wzér zobowigzania do udostepnienia zasobéw Wykonawcy przez inne podmioty ;

Zatacznik nr 7 Wykaz wykonanych lub wykonywanych dostaw

Zatacznik nr 8 Oswiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem $rodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania sie 0 zamdéwienia publiczne;

Zatacznik nr 9 Wzér umowy;

Zatacznik nr 10 Wykaz Infrastruktury Technicznej bedacej w dyspozycji Zamawiajacego
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

Formularz ofertowy Wykonawcy

Zamawiajacy:

Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego
ul. Polna 109/111
87-100 Torun

piecze¢ Wykonawcy

Petna nazwa i adres Wykonawcy:

w przypadku konsorcjum wypetnia lider/petnomocnik

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na wykonanie zadania pod nazwa:

,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIALU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)

1.0ferujemy realizacje zamdwienia — w petnym zakresie okreslonym w ogtoszeniu oraz na wszystkich
warunkach i wymaganiach specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia za taczna cene :

{00 3 = T 3 1= 1 o 1P zt
E (011,72 3 L= zt
POAALEK VAT 2396 ettt ettt st et et s b be s stesat b bes sae st s enbeestesnssensesaesnns zt
L (0 1YL =P zt
(01 o T= 1 o] (UL (o TSR zt
L (01T =TT zt

2.0swiadczamy, ze w ramach oferowanego przez nas systemu zostang dostarczone w petni dziatajace
nastepujace funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego:
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Lp.

Dostepnos¢

. w dniu Dostepnos¢ nie

. PP Dostepnosc s z f s s es . Lz
Funkcjonalnos¢ opisana w . wdrozenia lub llos¢ po6zniej niz 30 dni llos¢
w dniu B . .

Siwz wdrozenia do punktow od dnia punktow

15 dnia od dnia wdrozenia

wdrozenia

Realizacja egzaminu
teoretycznego tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Losowanie i rozliczanie
egzaminu praktycznego tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Realizacja zapisow
kandydatéw na egzamin tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Planowanie i zarzadzanie
egzaminami
i infrastrukturg
(wymaganie: bardzo wazne)

tak - - - -

Raportowanie, statystyki,
analizy tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Aplikacja dla Kierownictwa
WORD tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Zarzadzanie finansowg
obstugg systemu tak - - - -
(wymaganie: bardzo wazne)

Zintegrowana internetowa
platforma ustug
i ptatnosci
(wymaganie: wazne)

Obstuga reklamacji na
przebieg egzamindéw - 10 5
(wymaganie: wazne)

10.

Prezentator

. . - 10 5
(wymaganie: wazne)

Nalezy wpisa¢ w odpowiednig rubryke stowo TAK, NIE lub ---.
(nalezy najpierw zapozna¢ sie szczegdtowo z funkcjonalnosciami opisanymi przez Zamawiajgcego w ,,opisie przedmiotu zamowienia”)
Oswiadczamy, ze:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdwienia,

oferujemy warunki ptatnosci na zasadach wskazanych w Zataczniku nr 9 do SIWZ (Umowa — projekt),
zapoznalismy sie z postanowieniami SIWZ, w tym wskazanymi w zatgcznikach do SIWZ i nie wnosimy
w stosunku do nich zadnych uwag, a w przypadku wyboru naszej oferty podpiszemy umowe na
warunkach okreslonych w SIWZ i projekcie umowy w terminie zaproponowanym przez
Zamawiajgcego nie pdzniej jednak niz do korica okresu zwigzania ofertg,

zostalisSmy poinformowani, ze mozemy wydzieli¢ z oferty informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zastrzec
w odniesieniu do tych informacji, aby nie byty one udostepnione innym uczestnikom postepowania,

uzyskaliSmy od Zamawiajgcego wszystkie informacje konieczne do prawidtowego sporzadzenia
oferty i do wykonania zamdwienia,
- samodzielnie spetniamy warunek zdolnosci technicznej i zawodowej TAK/NIE
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10)

7)

- samodzielnie nie spetniamy warunku zdolnosci technicznej i zawodowej (nie zrealizowalismy
w okresie ostatnich 3 lat wymaganych SIWZ zamdwien) wiec polegamy na zasobach innego
podmiotu (podmiot ten musi wykazac¢ zrealizowanie co najmniej 3 dostaw a w przypadku Swiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych dostawy zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy te dostawy zostaty wykonane lub s3
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy;
w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggltych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert).

(nazwa i adres podmiotu, ktdremu zlecimy umowq o podwykonawstwo)

zamowienie

* zamierzamy zrealizowa¢ sami*TAK/NIE
ez udziatem Podwykonawcow — zastrzegamy sobie mozliwosé powierzenia Podwykonawcom
nastepujgcych elementéw zamowienia*

nazwa czesci zamdwienia
jestesmy* / nie jestesmy* podatnikiem podatku VAT.

(*niepotrzebne skreslic)

11) Oswiadczamy, ze sposdb reprezentacji Wykonawcy*/Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamowienia* dla potrzeb zamdwienia jest nastepujacy :

(wypetniaja jedynie przedsiebiorcy sktadajacy wspolnie oferte)

12) Wszelkg korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowaé na nasz

=T L=

13) Osoba/y do kontaktu w sprawie
=10 001NV =Y o1 TSROSO TSP
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14) Oswiadczamy, iz w przypadku wyboru naszej oferty umowe w naszym imieniu podpisze:
oY oY E OO PTOSRRRT , FUNKCIA: et e

L= T o T o K3 = 11V T OO
(nalezy wpisac¢ dokument, z ktérego wynika to uprawnienie)

15) Oferte niniejszg sktadamy na ............... kolejno ponumerowanych stronach.

» Czy Wykonawca jest mikroprzedsiebiorstwem badz matym lub srednim przedsiebiorstwem?
o TAK o NIE

Na potrzeby odpowiedzi na to pytanie nalezy skorzystac z definicji zawartych w zaleceniu Komisji z dnia 6 maja 2003r.
dotyczqcym definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i srednich przedsiebiorstw (Dz. Urz. UE L 124 z 20.5.2003).

> Informujemy, ze

[J wybdr oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
w zakresie podatku Vat.

[J wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie
podatku Vat w odniesieniu do nastepujgcych towardw/ ustug:

(zaznaczy¢ odpowiednio)
16) Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:

1. aktualne na dzien sktadania ofert Oswiadczenia, zgodne ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr2

do SIWZ oraz Zatacznik nr 3 do SIWZ (oswiadczenia z art. 25a ustawy Pzp),

2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcéw do oferty nalezy dotgczy¢:

e Oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 3 do SIWZ - skiada je kazdy z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o zamodwienie,

e Oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 2 do SIWZ - Oswiadczenie te ma potwierdzi¢ spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow wykazuje
spetnianie danych warunkdw.

3. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec
nich podstaw wykluczenia oraz spetnienia — w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby — warunkdow
udziatu w postepowaniu sktada takze Oswiadczenia — Zatacznik nr 2 oraz Zatacznik nr 3 do SIWZ —
dotyczace tych podmiotéw,

4. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotow dotgcza pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
zamodwienia, jezeli dotyczy (zobowigzanie tych podmiotéw winno byé ztozone w oryginale) — Zatacznik
nr 6 do SIWZ,

5. W przypadku, gdy Wykonawca nie majgcy wymaganej zdolnosci technicznej lub zawodowej, a wiec

Wykonawca niezdolny do wykonania zamoéwienia, polega na zdolnosci technicznej lub zawodowej

innego podmiotu :

5.1 pisemne zobowigzanie tego podmiotu do podjecia sie wykonania zamdwienia osobiscie jako

Podwykonawca (wg wzoru Zatgcznika nr 6 do SIWZ). W takim przypadku Wykonawca obowigzany jest

wykaza¢ w Zatgczniku nr 1 do SIWZ ten zakres, ktéry zleci Podwykonawcy,

Powotywanie sie na zasoby innego podmiotu jest niedopuszczalne w przypadku, gdy warunek zdolnosci
technicznej lub zawodowej dotyczacy wykonanych rob6t samodzielnie spetnia Wykonawca.

6. oswiadczenie dotyczace konsorcjum Zatacznik nr 5 do SIWZ — jesli dotyczy,
7. dokumenty potwierdzajgce  posiadanie  uprawnier/petnomocnictw  o0séb  przystepujacych
do postepowania o zamdwienie, o ile fakt ten nie wynika z przedstawionych dokumentdow rejestrowych
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8. inne
Mi€JSCOWOSE 1 AAta: coiiiciiiii it eereser et e st st e e r b e enes
Podpis Wykonawcy lub uprawomocnionego
przedstawiciela/li Wykonawcy
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

Zamawiajacy:

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego
ul. Polna 109/111

87-100 Torun

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznos$ci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:

»,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”

(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)
prowadzonego przez Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu
oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okresSlone przez Zamawiajgcego
w Rozdziale IV pkt 3 Specyfikacji Istotnych Warunkdow Zamowienia.

....................... (miejscowosc), dNia ......coeevveenn. T

(podpis)
INFORMACIA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
ZAMAWIQJYCOEO W eeeieeceeeeieeetieeeitteeeetessteeeestessaneesssaeesesseeansses srseessssenntesnsnsesnsanssesneesnssesssssnnssesnan

(wskazaé dokument i wtasciwg jednostke redakcyjng dokumentu, w ktdrej okreslono warunki udziatu w postepowaniu),
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polegam na zasobach nastepujgcego/ych podmiotU/tOW: ........ccoeeeeeeeeeieieececeeereree e,

(wskazac podmiot i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

....................... (miejscowosc), dnia ............c....... T

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne izgodne
z prawda oraz zostaly przedstawione z petng sSwiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosc), dnia .........c.c...... T

(podpis)

W przypadku Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia niniejsze Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktérym mowa w  art.22 ust.1. ustawy  Prawo  zamdwien publicznych, moze by¢  ztozone przez kazdego
z Wykonawcéw sktadajacych oferte wspdlng jezeli kazdy z nich spetnia wszystkie warunki samodzielnie, albo moze by¢ ztozone wspdlnie przez
wszystkich Wykonawcéw, tzn., ze na oswiadczeniu nalezy wypisa¢ wszystkich Wykonawcéw i podpisujg je wszyscy upetnomocnieni przedstawiciele
Wykonawcéw lub podpisuje je upetnomocniony przez Wykonawcow - wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamdwienia — (Petnomocnik)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

Zamawiajacy:
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego
ul. Polna 109/111
87-100 Torun
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznos$ci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego:

,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIALU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)

prowadzonego przez Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu
oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

1.0$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-23
ustawy Pzp.
2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1

ustawy Pzp .

....................... (miejscowose), dnia .................... I.

(podp|s

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie

art. ............. Ustawy Pzp (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 24 ust. 1
pkt 13-14 oraz 16-20 lub ust. 5 ).
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Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp
podjatem nastepujace Srodki
NAPTAWCZE: .ouueuvevieeeteeteeesesesseseese st sesaeseasete st sessesassasesaessssessesansetesessessesarsase st senses sesansetesessnsesases sesenessensan

(miejscowosc), dnia ...........cceu. 1.

(podpis)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:
Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego/ych podmiotu/téw, na ktérego/ych zasoby powotuje

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG)
nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

....................... (miejscowosE), dnia ......ccccveveeeene . 1.

(podpis)
[UWAGA: zastosowac tylko wtedy, gdy Zamawiajqcy przewidziat mozliwosc, o ktérej mowa
w art. 25a ust. 5 pkt 2 ustawy Pzp]

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUIJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, e w stosunku do nastepujgcego/ych  podmiotu/téw, bedacego/ych
POAWYKONAWECG/AIMI: ..ttt ettt sttt s e et s e et es e sas s ae et sessessaesesbesese sensesasesessesanes

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CeiDG),

nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

....................... (miejscowosc), dnia ......ccccceeveeenenn T

(podpis)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne izgodne
z prawda oraz zostaty przedstawione z petng S$wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosc), dnia ......cccceveeenenn T

(podpis)
Niniejsze oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE
O PRZYNALEZNOSCI LUB BRAKU PRZYNALEZNOSCI

DO GRUPY KAPITALtOWEIJ

w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzanego w trybie przetargu

nieograniczonego na:

,DOSTAWE SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)

oswiadczam, ze podmiot ktdry reprezentuje:

1. nie nalezy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 29.01.2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 . poz. 2164, z pdin. zm.),
2. Nalezy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23) ustawy z dnia 29.01.2004 r. — Prawo

zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z pdin. zm.), w ktdrej sktad wchodzg ponizsze podmioty*

Niniejsze o$wiadczenie sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia.

* niewtasciwe skresli¢

miejscowosé, data piecze¢ i podpisy oséb upowaznionych
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

UWAGA: Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadzg do zaktdcenia

konkurencji w postepowaniu o udzielenie zmdwienia.
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Zatacznik nr 5 do SIWZ
znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018

DANE DOTYCZACE KONSORCJUM

1. Nazwa i adres Lidera:

2. Nazwy Partnerdow:

2.1. Partner 1

2.2. Partner 2

2.3. Partner 3

Miejscowosé, dn. ...........
................................................ podpis
i pieczatka upowaznionego przedstawiciela

Wykonawcy
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Zatacznik nr 6 do SIWZ
Piecze¢ Wykonawcy
ZOBOWIAZANIE DO UDOSTEPNIENIA ZASOBOW

(art. 22a.! ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieri publicznych
(Dz. U.z2017 r.,, poz. 1579 ze zm.)

Ja/My* nizej podpisany/-i *dziatajgcy W IMIENIU et s er st v benere s (nazwa
podmiotu trzeciego), z SIEAZIDG W .o e wpisang do
FEJESEIU ittt ettt st e e e r et e b e e ea ene pod NUMEreM ....cccveveeveeceeeee e (zwang dalej

Udostepniajgcym)

w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym przez:
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Toruniu, ul. Polna 109/111 (zwanym dalej Zamawiajgcym),
ktérego przedmiotem jest:

»,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU

DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIALU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)

(zwanego dalej Zamdwieniem)

oraz

DIiorge PO UWAEZE TAKL, 12 ceoioeeeccet ettt ettt te st s e e et et et e stesase st stesaene s sentasens (nazwa
WYKoNawey)  Z  SIEAZIDG W e et et re e e es wpisany do
rejestru ....cceeeee. pod NUMEreM ....ccoveveveenrereereeneens (zwanym dalej Wpykonawcg), ubiega sie

o udzielenie w/w zamdwienia.
Udostepniamy swoje zasoby: (zaznaczy¢ wiasciwe)

0 zdolnosci finansowe lub ekonomiczne
o zdolnosci techniczne lub zawodowe

na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia Wykonawcy:

Nazwa Wykonawcy sktadajgcego oferte

Udostepnienie zasobéw nastgpi w postaci:*
- udziatu w realizacji czesci zamdwienia - wymienic realizowang

lZgodnie z art. 22a. ustawy, Wykonawca moze polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji ekonomicznej lub
finansowej, osobach (wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe lub doswiadczenie) zdolnych do wykonania zamodwienia innych
podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw prawnych. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegdélnosci
przedstawiajagc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia.

ZA.332-3/PN/2018
,DOSTAWA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
Strona 43



- konsultacji,

- nadzoru,

- doradztwa,

- udostepnienia ZASODOW fINANSOWYCH .........ceceeeeeeereeeieeieteseeee e etesve s cesessessesssvsss e etessessessssnsens

- udostepnienia zasobow osobowych — wymieni¢ osoby i opisa¢ sposob w jaki zasob ten bedzie
WYKOIZYSEYWANY ..vevevieveeree e etestecveieiesiessstsssaasestestessassasasassessesssasastestesssssessessnses

* - niewtasciwe skresli¢

Nasze zasoby zostang udostepnione w/w Wykonawcy na czas realizacji zawartej umowy z Zamawiajgcym tj.
od daty jej zawarcia do ...................... */ lub na czas inny tj:

* - wypetnic¢ wtasciwe

Szczegdty dotyczqgce wspotpracy pomiedzy Udostepniajgcym, a Wykonawcq zostanqg okreslone
w odrebnej umowie, ktérg zobowiqgzujemy sie dostarczy¢ na wezwanie Zamawiajgcego.

Niniejsze zobowigzanie wygasa z chwilg zawarcia z Zamawiajgcym umowy w zakresie zamowienia, ktorej
stronqg umowy bedzie inny niz Wykonawca podmiot.

Podpis przedstawiciela udostepniajgcego okreslony aktem
rejestrowym /  powyzszych danych potwierdzam
wtasnorecznym podpisem
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Zatacznik nr 7 do SIWZ

WYKAZ WYKONYWANYCH DOSTAW

NAZWA WYKONAWECY ittt e e e e e e e et a e e e e e e e e e e e e s nnenaraaaeeas
Adres WYKONAWCEY oottt s et e e ettt e et e e e esaaaae e e s e s aaae e e s esnnaeaeesannreeeann
MigjSCOWOSE e Data ....cccceeeeuvvenn.

Wykaz wykonanych lub wykonywanych, co najmniej 3 dostaw w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz, ktérych dostawy zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajacych czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz,
ktorego dostawy byty wykonywane lub sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie wykonawcy. W przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert.

Data rozpoczecia

i zakonczenia Wartosé brutto .
. P L . Zamawiajacy
Lp. | Przedmiot zamdwienia realizacji zrealizowanych dostaw
(nazwa, adres, telefon)
dostawy (w zt)

Jezeli wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy Pzp obowigzujg uregulowania Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

(data i czytelny podpis wykonawcy)
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Zatacznik nr 8 do SIWZ

My nizej podpisani:

ubiegajac sie o udzielenie zamdéwienia publicznego na:

,DOSTAWE SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO DLA WOJEWODZKIEGO OSRODKA RUCHU
DROGOWEGO W TORUNIU ORAZ ODDZIAtU TERENOWEGO WORD TORUN W GRUDZIADZU”
(znak sprawy: ZA. 332-3/PN/2018)

- o$wiadczamy, ze wobec podmiotu, ktory reprezentujemy, nie orzeczono/orzeczono* tytutem
srodka zapobiegawczego zakazu/zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne.

podpis osoby upowaznionej do
reprezentowania wykonawcy

* - nieodpowiednie skresli¢
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Zatacznik nr 9 do SIWZ

UMOWA NR.....ccoovvenenennen
na dostawe i utrzymanie Systemu teleinformatycznego dla WORD
zawarta W dniu ...ececees cvvevsnsnnnnns FOKU W ...eceiiicccenens
pomiedzy:
Wojewodzkim Osrodkiem Ruchu Drogowego W ........eccennns z siedzibg przy ..oecceeeennnn. ,
dziatajgcym pod numerem NIP: .......cccccvevvenenee. , REGON: ...cooiiiiiiins , reprezentowanym przez:

........................................... z siedzibg w ..............., pod adresem: ........ccccecer wrereenn. , Zarejestrowany
W o e ) eeeeeeeeeenee e nr KRS ..o , posiadajacg nr NIP ............... i Nr Regon ......... ,
z kapitatem zaktadowym w wysokosci .............. zt wptaconym w catosci, reprezentowang przez:

zwanym dalej ,Wykonawcg”
W wyniku przeprowadzonych negocjacji pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg Strony zawieraja
umowe o nastepujace;j tresci:

§1
DEFINICIE
Na potrzeby Umowy Strony zgodnie ustalajg nastepujgce definicje:

1) Aplikacja WORD - oprogramowanie uzytkowe (aplikacja), wykonane przez Wykonawce,
stanowigce podstawe do dziatania Systemu Teleinformatycznego Wykonawcy (dalej STW lub
system) i zapewniajgce realizacje zadan ustawowych przez Zamawiajgcego w Swietle
obowigzujgcych przepiséw prawa, zgodnie ze specyfikacjg funkcjonalng okreslong w Instrukcji
Uzytkownika.

2) Baza Pytan - katalog pytan egzaminacyjnych spetniajgcych wymagania okreslone w art. 51 ust.
2a pkt 2 Ustawy OKP, przy uzyciu, ktérych Zamawiajgcy przeprowadza cze$é teoretyczng
egzaminu panstwowego z wykorzystaniem STW w wersjach jezykowych polskiej, niemieckiej,
angielskiej i migowej, przy czym wersja w jezyku migowym dotyczy wytgcznie prawa jazdy kat.
B.

3) Dokumentacja — dokumenty wykonane przez Wykonawce zgodnie z postanowieniami
Umowy.

4) Dzien odbioru — dzien podpisania przez obie Strony bez zastrzezen protokotu odbioru.

5) Dzien Roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do soboty, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w godzinach roboczych od 7.00 do
22.00, w soboty od 7.00 do 15.00.
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6) Infrastruktura Sprzetowa - serwery, komputery, i inne urzgdzenia komputerowe niezbedne
do prawidtowego dziatania STW, spetniajgce wymagania techniczne i jakosciowe okreslone w
Zataczniku nr 4 do Umowy, zapewniane i serwisowane przez Zamawiajgcego.

7) Informacje chronione — informacje prawnie chronione, w szczegdlnosci dane osobowe
przetwarzane przez WORD oraz informacje zwigzane z ochrong tych danych, informacje na
temat budowy i zabezpieczen obiektéw Zamawiajgcego, budowy i zabezpieczen systemoéw
teleinformatycznych WORD, inne informacje, ktére zostaty oznaczone przez Strone jako
informacje chronione, a takze informacje majace by¢ zachowane w poufnosci.

8) Instrukcja Uzytkownika - element stanowigcy opis dziatania Aplikacji WORD
w zakresie funkcjonalnosci dostepnych dla uzytkownikdw koncowych Aplikacji
w formie pisemnej dostarczana Zamawiajgcemu w  jednym  egzemplarzu
i w formie elektronicznej, zapisane w postaci pliku w formacie dokumentu PDF.

9) Lokalizacja WORD - siedziba WORD lub inne miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.

10) Personel — osoba lub osoby fizyczne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawnej lub osoby prawne zatrudnione przez Strone na podstawie jakiegokolwiek stosunku
prawnego w charakterze pracownika, zleceniobiorcy lub podwykonawcy w zwigzku
z realizacjg przedmiotu Umowy.

11) Profil kandydata na kierowce (PKK) — zestaw danych identyfikujacych
i opisujacych osobe ubiegajacg sie o wydanie dokumentu stwierdzajacego posiadanie
uprawnienia do kierowania pojazdami utworzony, udostepniany, aktualizowany
i archiwizowany we wtasciwym systemie teleinformatycznym.

12) Rozporzadzenie w/s egzaminowania - Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury
i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie egzaminowania 0sob ubiegajgcych sie
o uprawnienia do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien
przez egzaminatoréow oraz wzoréw dokumentow stosowanych w tych sprawach (Dz. U.
z 2016r. poz. 232 z pdin. zm.),

13) SI KIEROWCA — system teleinformatyczny w rozumieniu przepisu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17
lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujagcych zadania publiczne
(Dz.U. z 2017, poz. 570) wspodtpracujgcy z systemem teleinformatycznym ewidencji
kierowcow, z wykorzystaniem ktérego organ wydajacy prawo jazdy lub pozwolenie wykonuje
czynnosci zwigzane z wydawaniem praw jazdy lub pozwolen, zamieszcza dane i informacje
w bazie danych oraz sktada zamoéwienia na wykonanie praw jazdy tj. system
teleinformatyczny, okreslony w art. 16a Ustawy OKP.

14) STW (System) - rozwigzanie sktadajgce sie z Infrastruktury Sprzetowej, Ustugi Sieciowej,
Aplikacji WORD, zintegrowanej internetowej platformy ustug i ptatnosci stanowigce tgcznie
system teleinformatyczny, umozliwiajgcy obstuge oraz przeprowadzenie egzaminu
panstwowego z wykorzystaniem komputerowego urzadzenia egzaminacyjnego, dostarczany
w ramach zawartych z Zamawiajagcym umoéw i niniejszej Umowy przez Wykonawce.

15) Ustuga Rozwoju Systemu - ustuga polegajagca na biezagcym aktualizowaniu STW
i dostosowywaniu go do zmian przepisOw powszechnie obowigzujacych na terenie Polski
poprzez nalezyte zabezpieczenie integracji STW ze wszystkimi systemami wymaganymi do
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wymiany Profili Kandydatéw na Kierowcéw (PKK) i innych informacji, wg stanu wymaganego
przepisami obowigzujgcymi w okresie zwigzania umowg, niezaleznie od zachodzgcych w tym
okresie zmian w zakresie sposobu funkcjonowania ww. systeméw oraz zmian ich dostawcow
i/lub dysponentdéw.

16) Ustawa PORD — ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2017,
poz. 1260 z pdin. zm.).

17)Ustawa OKP - ustawa z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami
(Dz.U. z 2017, poz. 978 z pdin. zm.).

18) Ustuga Sieciowa - ustuga zapewniana przez Wykonawce zgodnie z Umowa, niezbedna do
prawidtowego dziatania STW i jego integracji z SI KIEROWCA oraz kazdym innym systemem,
ktory na podstawie odrebnych przepisdw bedzie obstugiwat Profile Kandydatéw na
Kierowcow (PKK) w trakcie obowigzywania niniejszej umowy — w tym z systemem CEPiK 2.0;
zapewniajgca dedykowane i odseparowane od Internetu t3cze telekomunikacyjne wraz
z urzgdzeniami sieciowymi.

19) Zintegrowana internetowa platforma ustug i ptatnosci — rozwigzanie informatyczne
umozliwiajgce:

a) dokonywanie przez klientéw Zamawiajgcego rezerwacji on-line termindw egzamindw
panstwowych na prawo jazdy wraz z umozliwieniem dokonywania pfatnosci za ww.
egzaminy,

b) dokonywanie ptatnosci za pomocag terminali ptatniczych w lokalizacji WORD oraz
lokalizacji dodatkowej,

c) kontrole rozliczen ptatnosci za egzaminy rezerwowane on-line oraz ptatnosci
dokonywanych  przy uzyciu terminali  ptatniczych  poprzez  udostepnienie
w formie elektronicznej odpowiednich raportéw z zapiséw i dokonanych optat.

20) Zespot Przedstawicieli Stron (Zespo6t Programowy) — Zespdt powotany przez Strony w celu
przedstawiania i zatwierdzania biezacych aktualizacji STW, skfadajacy sie z przedstawicieli
Wykonawcy zatwierdzonych pisemnie przez upowaznionych przedstawicieli WORD oraz
przedstawicieli Zamawiajgcego.

21) Lokalizacja dodatkowa — oddziat terenowy lub delegatura pofozony w innym miejscu niz
Lokalizacja WORD.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy, wdrozenia, instalacji, konfiguracji
i utrzymania w okresie obowigzywania niniejszej umowy STW stanowigcego system
teleinformatyczny, w rozumieniu przepisu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o
informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne wraz z aktami
wykonawczymi do tej ustawy. System w petni funkcjonalny umozliwi realizowanie przez
Zamawiajgcego w sposOb niezaktocony zadan publicznych polegajacych na obstudze
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administracyjnej i przeprowadzaniu egzamindw panstwowych teoretycznych i praktycznych na
prawo jazdy, w okresie obowigzywania umowy.

2. W ramach Umowy Wykonawca:

1) dostarczy Zamawiajgcemu Aplikacje WORD, umozliwiajgce obstuge oraz przeprowadzenie
egzaminu panstwowego przy uzyciu Bazy Pytan, a takze udzieli licencji na uzytkowanie catosci
oprogramowania;

2) przeprowadzi migracje danych z obecnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu do
STW,

3) zapewni Ustuge Rozwoju Systemu;

4) Swiadczy ustugi utrzymaniowe dla Aplikacji WORD na warunkach okreslonych
w Zatgczniku nr 2 do Umowy;

5) $wiadczy Ustuge Sieciowg na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 6 do Umowy;

6) zapewnia mozliwo$¢ korzystania przez Zamawiajgcego i jego klientow, ze zintegrowanej
internetowej platformy ustug i ptatnosci na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 3 do
Umowy.

3. Wykonawca osSwiadcza i zapewnia, ze STW spetnia wymagania okreslone
w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci wynikajgcych z Ustawy OKP
i Ustawy PORD oraz aktow wykonawczych do tych ustaw.

4. Szczegbdtowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacja funkcjonalng Aplikacji WORD zawiera
Zatacznik nr 1 do Umowy.

5. W celu realizacji przedmiotu Umowy, okreslonego w ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do
wykonania nastepujacych ustug:

1) zapewniania Aplikacji WORD w postaci modutéw, okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy,
o szczegbdtowych funkcjonalnosciach, okreslonych w Instrukcjach Uzytkownika;

2) udzielenia WORD ograniczonej czasowo i terytorialnie licencji, na korzystanie
z Aplikacji WORD na polach eksploatacji okreslonych w art.74 ust.4 ustawy z dnia 4 lutego
1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2017 r. poz. 880 z pdzn. zm.)
o ktorych mowa w § 9 niniejszej Umowy;

3) integracji STW z Sl Kierowca oraz kazdym innym systemem, ktory na podstawie odrebnych
przepisow bedzie obstugiwat Profile Kandydatéw na Kierowcow (PKK) w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy — w tym z  systemem CEPIK 2.0
i umozliwienie petnej elektronicznej obstugi PKK w lokalizacji WORD, w zakresie pobierania
PKK i jego aktualizacji;

4) Swiadczenia ustugi gwarancyjnej i utrzymaniowej dla Aplikacji WORD na zasadach
okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Umowy;

5) uzyskania dostepu do Bazy Pytan i zapewnienia mozliwosci korzystania z niej
przez Zamawiajacego (uzyskanie dostepu do Bazy Pytan dla korzystania w ramach STW nalezy
do obowigzkdow Wykonawcy);
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6) zapewniania bezpieczenstwa elektronicznego przesytania danych
z  zastosowaniem infrastruktury  klucza publicznego PKI (czytniki, karty
i certyfikaty), pod warunkiem przestrzegania przez Zamawiajgcego i osoby dziatajgce
w imieniu Zamawiajgcego ,Instrukcji Bezpieczenstwa STW”, okreslonej przez Wykonawce,
stanowigcej Zatgcznik nr 5 do Umowy;

7) przeprowadzenia, w uzgodnionym przez Strony terminie, a w braku uzgodnie — w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego — nastepujacych szkolen:

a) szkolen z obstugi funkcjonalnosci STW pracownikéw WORD przed wdrozeniem STW
oraz kazdorazowo po zmianie przepisow i/lub wprowadzeniu istotnych zmian
w funkcjonowaniu STW. Szkolenie odbywa sie w lokalizacji WORD,

b) szkolen nowo zatrudnionych pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie korzystania
z STW, przy czym szkolenie to odbywac sie bedzie w siedzibie Wykonawcy;

8) dostosowywania, w czasie obowigzywania Umowy, Aplikacji WORD do zmian
w obowigzujacych przepisach prawa, dotyczgcych procesu przeprowadzenia egzaminu
panstwowego na prawo jazdy, majacych wptyw na STW i realizowane przez niego
funkcjonalnosci;

9) zapewnienia Ustugi Sieciowej zgodnie z zapisami Umowy;

10) zapewnienia i udostepnienia Zamawiajgcemu i jego klientom, kompletnej funkcjonalnosci
zintegrowanej internetowej platformy ustug i ptatnosci oraz niezbednego do korzystania z niej
oprogramowania i sprzetu;

11) udzielenia Zamawiajgcemu ograniczonej czasowo, niezbywalnej licencji na korzystanie
z interfejsu uzytkownika, stuzgcego do prezentacji Bazy Pytan.

§3
Wytaczenia

Zobowigzania Wykonawcy nie obejmuja:

1)

2)

3)

4)

Odpowiedzialnosci za tres¢ i integralno$¢ danych otrzymywanych i przechowywanych przez
Zamawiajgcego,

Odpowiedzialnosci za udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych
Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy osobom upowaznionym na podstawie wifasciwych
przepisdOw prawa oraz umow z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w swiadczeniu ustug,

Usterek wynikajgcych z uzycia Systemu niezgodnie z instrukcja Wykonawcy lub usterek
powstatych w wyniku wypadku losowego powodujgcego zniszczenie czy uszkodzenie
oprogramowania lub sprzetu, na ktérym oprogramowanie byto zainstalowane,

Usterek i awarii powstatych w wyniku ingerencji w sprzet (np.: naprawy, usuniecia plomb i inne)
dokonywanych przez osoby nieautoryzowane/nieupowaznione przez Wykonawce,
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5)

6)

7)

Usterek i awarii powstatych w wyniku ingerencji w oprogramowanie Wykonawcy dokonywanych
przez osoby nieautoryzowane/nieupowaznione przez Wykonawce,

Usterek Systemu powstatych w wyniku dziatarn administratora systemu lub uzytkownikéw
systemu (np. usuniecie plikdw, niedostateczne zabezpieczenie, instalacja oprogramowania
kolidujgcego z oprogramowaniem Wykonawcy itp.), a nie poprzedzonych konsultacjami
z Wykonawcg,

Usterek zwigzanych z wadliwym dziataniem sieci telekomunikacyjnej i informatyczne;.

84
TERMINY REALIZACJI UMOWY

Termin dostawy, wdrozenia i uruchomienia STW okreslonego w § 2 niniejszej Umowy, wraz z jego
instalacjg i konfiguracjg, Strony ustalajg do dnia ............... roku, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej
i z wytgczeniem:

a) okresu udzielonej licencji, ktéra bedzie udzielana na caty czas obowigzywania umowy.

b) gwarancji, ustugi rozwoju sieci a takze czynnosci statego utrzymywania przez Wykonawce
Systemu w petnej funkcjonalnosci, realizowanych od dnia wdrozenia STW do konca
okresu obowigzywania umowy.

c) Swiadczenia ustugi sieciowej w okresie od dnia wdrozenia STW do korica okresu
obowigzywania umowy.

W razie nie zapewnienia przez Zamawiajgcego Infrastruktury Sprzetowej w terminie okreslonym
w ust. 1, terminy rozpoczecia realizacji Umowy ulegajg przesunieciu odpowiednio do dnia
udostepnienia przez Zamawiajgcego Infrastruktury Sprzetowej.

§5
WYKONANIE UMOWY

Strony mogg postugiwac sie podmiotami trzecimi przy wykonywaniu zobowigzan lub uprawnien
wynikajacych z niniejszej Umowy. Za dziatania i zaniechania swoich podwykonawcéw powstate
w zwigzku z realizacjg Umowy, Strony odpowiadajg jak za wtasne dziatania i zaniechania.

Swiadczenie ustugi gwarancyjnej i utrzymaniowej dla Aplikacji WORD na zasadach okreslonych
w  Zatgcznikach nr 1 i 2 do Umowy, oraz Swiadczenie ustugi sieciowej
i ustugi rozwoju sieci bedzie realizowane przez Wykonawce od dnia wdrozenia STW do konca
okresu obowigzywania umowy.

§6
WSPOLDZIALANIE | ZOBOWIAZANIA STRON

Strony zobowigzujg sie do wspoétdziatania oraz przekazywania sobie wszelkich niezbednych
danych w celu nalezytego i terminowego wykonania Umowy.
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2. W celu zapewnienia zgodnego wspadtdziatania oraz poprawnej i terminowej realizacji przedmiotu
Umowy, Strony wyznaczajg Koordynatoréw Umowy:

1) Po stronie Wykonawcy:

Sprawy techniczne: .............
Sprawy handlowe: .................

2) Po stronie WORD:

Sprawy techniczne: ......c.covvvvervnns
Sprawy handlowe: .......................

W przypadku zmiany Koordynatora wymagane jest przekazanie pisemnie informacji drugiej
Stronie o zaistniatym fakcie. Zmiana oséb nie wymaga aneksowania Umowy.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze osoby delegowane do wykonania Umowy posiadajg fachowa wiedze
oraz doswiadczenie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy.

4. Wykonawca w ramach Umowy zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)

wykonywaé przedmiot Umowy z dotozeniem nalezytej starannosci, wynikajgcej
z profesjonalnego charakteru swiadczonych ustug oraz zachowaniem odpowiednich
standarddéw jakosciowych i norm obowigzujgcego prawa,

zapewnic¢ prawidtowe funkcjonowanie STW, zgodne z wymaganiami Umowy,

zapewni¢ bezpieczenstwo elektronicznego przesytania danych, pod warunkiem
przestrzegania przez Zamawiajgcego i osoby dziatajgce w imieniu Zamawiajgcego ,,Instrukcji
Bezpieczenstwa dla STW”,

do dnia uruchomienia STW udostepni¢ , Instrukcje Uzytkownika” i, Instrukcje Bezpieczeristwa
STW”. Informacje te mogg podlegac¢ nowelizacjom, w celu dostosowania ich do zmian w STW,
podwyzszenia poziomu bezpieczenstwa systemow i danych w nich przetwarzanych.
Nowelizacje te nie wymagaja zmian w Umowie. Wykonawca zobowigzany jest udostepnic
Zamawiajgcemu tres¢ ww. nowelizacji w formie pisemnej, w jednym egzemplarzu i w formie
elektronicznej, zapisane w postaci pliku w formacie dokumentu PDF, w terminie 5 dni od dnia
wprowadzenia nowelizacji,

do dnia uruchomienia STW dostarczy¢ czytniki i karty z certyfikatami stuzgce do realizacji
bezpiecznego podpisu elektronicznego, o ktorych mowa w Zataczniku nr 9 do Umowy
w ilosciach wskazanych przez Zamawiajacego,

uzgadnia¢ z Zamawiajacym wszelkie biezgce prace podejmowane przez Wykonawce i jego
podwykonawcéw w Lokalizacji WORD oraz Lokalizacji Dodatkowych,

wykonywac¢ terminowo zobowigzania wynikajace z Umowy,

zapewni¢ w przypadku utworzenia nowej Lokalizacji Dodatkowej wdrozenie STW pod
warunkiem zapewnienia przez Zamawiajgcego infrastruktury sprzetowej o parametrach
okreslonych z Zataczniku nr 4 do Umowy (termin uruchomienia nowotworzone] Lokalizacji
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Dodatkowej zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 do
Umowy).

5. Zamawiajacy w ramach niniejszej Umowy zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

eksploatacji STW zgodnie z Instrukcjg Uzytkownika i Instrukcjg Bezpieczenstwa STW oraz
stosowania sie do doraznych procedur przekazywanych przez Wykonawce, zwigzanych z jego
funkcjonowaniem,

rejestrowania zgtoszen Zamawiajgcego i udzielania niezbednych informacji odnosnie Aplikacji
WORD, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do Umowy,

zapewniania przedstawicielom Wykonawcy i upowaznionym przez niego osobom dostepu do
pomieszczen, w ktérych znajduje sie Infrastruktura Sprzetowa, Aplikacja WORD i do ktorych
dostarczona jest Ustuga Sieciowa, w zakresie koniecznym do wykonania zobowigzan
Wykonawcy, wynikajacych z Umowy, przy czym dostep do pomieszczen poza godzinami pracy
Zamawiajgcego odbywac sie bedzie po uprzednim ustaleniu z Zamawiajacym i za jego zgoda,

wyznaczenia pracownikow do udziatu w szkoleniach, okreslonych w §2 ust. 5 pkt 7 lit. B
i pokrywania kosztow ich podrdézy stuzbowych zwigzanych z obecnoscia na szkoleniu
w siedzibie Wykonawcy,

przestrzegania , Instrukcji Bezpieczenstwa dla STW”, stanowigcej Zatgcznik nr 5 do Umowy.
»Instrukcja Bezpieczenstwa dla STW” moze podlega¢ nowelizacjom, w celu dostosowania jej
do zmian w STW, podwyzszenia poziomu bezpieczenstwa systemdéw i danych w nich
przetwarzanych bez koniecznosci aneksowania Umowy, o ile zmiany nie powodujg
zwiekszenia obcigzen finansowych Zamawiajgcego,

wyznaczania i zgtaszania do Wykonawcy, na piSmie, zgodnie z ,Instrukcjg Bezpieczenstwa dla
STW”, nowych pracownikéw dziatajgcych w imieniu Zamawiajgcego, upowaznionych do pracy
w STW oraz do zgtaszania odwotania upowaznien lub zmian dla juz upowaznionych
pracownikow,

niezwtocznego informowania Wykonawcy, na pismie, o utracie kart z certyfikatami i
ponoszenia kosztéw ponownego zakupu karty,

uzgodnienia z Wykonawcg sposobu i terminu udostepnienia Infrastruktury Sprzetowej oraz
uruchomienia STW (dotyczy zmiany lokalizacji WORD oraz lokalizacji dodatkowej) oraz do
pokrycia ewentualnych kosztéw z tym zwigzanych, z zastrzezeniem § 3 ust. 3,

w przypadku zakupu dodatkowej Infrastruktury Sprzetowej zapewnienia dostosowania
sprzetu do wymogow i parametréw nie gorszych niz okreslone w Zatgczniku nr 4 do umowy -
prace niezbedne do podtgczenia i uruchomienia takiego sprzetu w STW oraz sposob
wykonania zostang uzgodnione z Wykonawcg i wykonane na koszt Zamawiajgcego,

10) zapewniania napraw i serwisu sprzetowego Infrastruktury Sprzetowej,

11) zapewniania konfiguracji i instalacji Aplikacji WORD na komputerach Zamawiajgcego oraz

przetacznikach sieciowych zgodnie z Dokumentacjg przekazang przez Wykonawce,

12) zapewniania prawidtowego dziatania sieci komputerowej LAN w WORD,
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10.

11.
12.

13) zapewniania zasilania elektrycznego z gwarantowanego zrddta zasilania,

14) do pokrycia kosztéw zakupu, uruchomienia i utrzymania niezbednej do dziatania STW
Infrastruktury sprzetowej w przypadku tworzenia nowej Lokalizacji Dodatkowej WORD oraz
do uzgodnienia z Wykonawcy prac zwigzanych z uruchomieniem STW w tej lokalizacji -
uruchomienie Lokalizacji wymaga zachowania formy aneksu pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy upowazni i zobowigzuje Wykonawce do wystepowania do wiasciwych instytucji
i podmiotéw w celu realizacji zadan wynikajgcych z Umowy, o ile bedzie to niezbedne. W tym
celu, Zamawiajacy udzieli Wykonawcy upowaznienia kazdorazowo w niezbednym zakresie do
ktorego wystgpi Wykonawca.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie dysponuje srodowiskiem deweloperskim Systemu. Wykonawca
zobowigzuje sie do przeprowadzania wszelkich prac zwigzanych z wykonaniem i testowaniem
STW, a takze zmianami i modyfikacjami w sSrodowisku bedgcym wtasnoscig Wykonawcy.

W razie braku dostepu do pomieszczen, Wykonawca nie jest zobowigzany do s$wiadczenia
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy do chwili umozliwienia Wykonawcy lub jej
podwykonawcom i upowaznionym osobom dostepu do infrastruktury sprzetowej,
w uzgodnionym przez Strony terminie.

Zamawiajgcy wyznaczy kompetentng i decyzyjng osobe odpowiedzialng za podpisywanie
protokotéw odbioru, napraw, wizyt serwisowych i innych dokumentéw potwierdzajgcych
WYKONANIE USTUZI: wovveeriieeeee ettt e /imie i nazwisko, funkcja, nr telefonu.

W toku realizacji Umowy Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego przekazywania informacji
o wszelkich zagrozeniach, trudnosciach lub przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy i
podejma wszelkie niezbedne czynnosci majace na celu usuniecie lub zminimalizowanie tych
zagrozen, trudnosci lub przeszkod.

Strony zobowigzuja sie do zachowania dobrych praktyk w utrzymaniu systemdéw informatycznych.

Zamawiajacy niniejszym oswiadcza, ze w ramach licencji udzielonych w ramach niniejszej Umowy
bedzie korzystat z Aplikacji WORD wytagcznie w zakresie koniecznym do realizacji zadan
publicznych osrodkéw egzaminowania z wyfaczeniem korzystania z licencji w celach
komercyjnych.

§7
SZKOLENIE

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust 1 Umowy, zobowigzuje sie do
przeprowadzenia przed wdrozeniem STW oraz kazdorazowo po zmianie przepisow i/lub
wprowadzeniu istotnych zmian w funkcjonowaniu STW, szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego
z Aplikacji WORD (Uzytkownikow) i korzystania z STW - w siedzibie Zamawiajgcego w
uzgodnionym przez Strony terminie, a w przypadku braku uzgodnienia, w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust 1 Umowy, zobowigzuje sie do
przeprowadzania szkolern nowych pracownikdw Zamawiajgcego z Aplikacji WORD (Uzytkownikéw)
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i korzystanie z STW - w siedzibie Wykonawcy w uzgodnionym przez Strony terminie,
a w przypadku braku uzgodnienia w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

W ramach szkolenia Uzytkownikéw Wykonawca przekaze wiedze niezbedng do poprawnego
uzytkowania Aplikacji WORD. Po zakoriczonym szkoleniu Uzytkownik otrzyma dokument
potwierdzenia odbycia szkolenia.

Zamawiajgcy zobowiazuje sie do:

1) pokrycia kosztéw podrozy stuzbowych Uzytkownikéw powstatych w zwigzku z udziatem
Uzytkownika w szkoleniu w siedzibie Wykonawcy,

2) zapewniania obecnosci Uzytkownikow na szkoleniach w siedzibie Wykonawcy.

§8
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

Wysokos¢ ryczattowego wynagrodzenia miesiecznego z tytutu wykonania ustug okreslonych
w §2 Umowy okresla Zatgcznik nr 8 do Umowy.

Z tytutu wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie wystawiat fakture na rowne kwoty
ryczattowe, za okres miesieczny z dotu, ostatniego dnia danego miesigca kalendarzowego
stanowigcego podstawe rozliczenia. W przypadku, gdy okres rozliczeniowy bedzie krétszy niz
miesigc, powyzsze wynagrodzenie bedzie naliczone proporcjonalnie do liczby dni Swiadczenia
ustug w danym miesigcu kalendarzowym. Pierwsza faktura VAT zostanie wystawiona przez
Wykonawce nie wczesniej niz za ......cveevenee. roku.

Ptatnosci bedg dokonywane przez WORD przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy
wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT.

Za date zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

W przypadku nieterminowej ptatnosci, Wykonawca ma prawo zgda¢ odsetek zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Kwota wynagrodzenia okreslona w § 8 ust. 1 zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy.

Warunkiem wypfaty wynagrodzenia jest dostawa, wdrozenie i uruchomienie systemu,
potwierdzone protokotem odbioru bez zastrzezen.

§9
LICENCIE

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust.1
Umowy, niewytgcznej licencji na korzystanie z Aplikacji WORD, bez prawa do udzielania
sublicencji, na okres trwania Umowy, na polach eksploatacji wskazanych w przepisach art. 74 ust.
4 iart. 75 o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wytgcznie w zakresie:

1) wykorzystania w zakresie wszystkich funkcjonalnosci;
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2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania, przekazywania,
przechowywania, wyswietlania, stosowania;

3) sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

4) korzystania z produktow powstatych w  wyniku eksploatacji oprogramowania,
w szczegolnosci danych, raportow, zestawien oraz innych dokumentow kreowanych w ramach
tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w postanowieniu
§ 8 ust. 1 Umowy, niewytacznej licencji, bez prawa do udzielania sublicencji, na korzystanie
z interfejsu uzytkownika, stuzgcego do prezentacji Bazy Pytan, na okres trwania Umowy, na
polach eksploatacji wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
wyfacznie w zakresie wprowadzania, zapisywania w pamieci komputeréw, odtwarzania,
przechowywania i wyswietlania, w zakresie koniecznym do przeprowadzenia czesci teoretycznej
egzaminu panstwowego na prawo jazdy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada prawo do udzielenia licencji  okreslonych
w ust. 1 i 2 na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie. Udzielenie Licencji nie stanowi
naruszenia praw 0séb trzecich, w tym w szczegdlnosci z tytutu majgtkowych praw autorskich.

Udzielenie licencji okreslonych w ust. 1 i 2, nastgpi w terminie rozpoczecia realizacji Umowy.

W wyniku stwierdzenia przez WORD istnienia wady prawnej Aplikacji WORD, interfejsu
uzytkownika, stuzgcego do prezentacji Bazy Pytan i/lub faktu, iz naruszone zostaty prawa
autorskie lub inne prawa wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, Wykonawca na Zzadanie
Zamawiajgcego, niezwtocznie podejmie wszelkie mozliwe, prawnie dopuszczalne dziatania,
majace na celu usuniecie stwierdzonej wady prawnej i/lub naprawienie naruszenia w celu
zapewnienia WORD mozliwosci dalszego, niezaktéconego korzystania z Aplikacji WORD, oraz
interfejsu uzytkownika, stuzgcego do prezentacji Bazy Pytan w zakresie okreslonym w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca uprawnia Zamawiajgcego do kopiowania i rozpowszechniania dla pracownikow
Zamawiajgcego i pracownikow innych jednostek Zamawiajgcego, a takze organdw uprawnionych
do kontroli Zamawiajacego Instrukcji Uzytkowania i Instrukcji Bezpieczeristwa STW, na ktére
Wykonawca udzielit licencji, w zakresie niezbednym do realizacji zadan zwigzanych
z prowadzeniem egzamindw, na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Wykonawca zapewnia, ze Zamawiajgcego obowigzujg wyfacznie ograniczenia licencji, ktore
zostaty wyraznie okreslone w Umowie.

Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja Aplikacji WORD nie powoduje zmian pdl eksploatacji,
okreslonych w ust. 1. Licencja obejmuje modyfikacje, aktualizacje itp.

W przypadku wytoczenia powddztwa, zwigzanego z oprogramowaniem, przez osobe trzecig
przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przystagpi do postepowania
po jego stronie. Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiajgcy nie ponosi i nie bedzie ponosié
odpowiedzialnosci za naruszenie praw o0sdb trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez
Wykonawce w ramach niniejszej Umowy.
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§10
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH. POUFNOSC INFORMACII.

1. Wykonawca oswiadcza, ze w zwigzku z uzyskaniem dostepu do systemdéw informatycznych
Zamawiajgcego zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nieudostepniania osobom trzecim,
w jakiejkolwiek formie, wszelkich informacji i danych poufnych, do ktérych uzyskat dostep.
Informacje i dane przekazywane przez Zamawiajgcego nalezy traktowad, jako informacje i dane
poufne, w szczegdlnosci chodzi o dane osobowe, uzyskane w zwigzku z realizacjg przedmiotu
Umowy - niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta.

2. Informacje poufne uzyskane przez Strony w zwigzku z realizacja Umowy nie moga by¢ ujawniane
bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

3. Strony zobowiazuja sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim, w tym
takze nieupowaznionym pracownikom wszelkich danych o przedsiebiorstwie, transakcjach,
klientach, danych technicznych i technologicznych, ktére to informacje uzyskane zostaty w trakcie
lub w zwigzku z realizacja Umowy, o ile informacje te nie s powszechnie znane. Obowigzek ten
nie dotyczy ujawnienia informacji stosownym organom na podstawie przepisow prawa lub za
zgodg obu Stron, z zastrzezeniem obowigzujacych przepisow.

4. Zamawiajacy, jako administrator w rozumieniu przepisbw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016 / 679 =z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)
powierza Wykonawcy przetwarzanie danych w celu i zakresie niezbednym do wykonania
przedmiotu umowy.

5. Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych (rodzaj danych) obejmuje:

1) imiona i nazwiska,

2) data urodzenia,

3) adres zamieszkania lub pobytu,

4) numer PESEL,

5) miejsce pracy,

6) seria i numer dowodu osobistego,

7) numer telefonu,

8) numer identyfikujgcy PKK,

9) numer ewidencyjny,

10) numer legitymacji,

11) adres e-mail,

12)inne dane (zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa) niezbedne do wykonania
przedmiotu umowy,

w celu:
1) wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 niniejszej umowy,
2) umozliwienia prowadzenia nadzoru nad Zamawiajgcym przez organy upowaznione do tego
przepisami prawa,
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3) wykonywania ustugi rezerwacji przez klientéw Zamawiajgcego termindw na egzamin
panstwowy na prawo jazdy.

6. Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce w ramach niniejszej umowy bedzie dotyczyto
w szczegolnosci ponizszych kategorii osdb:

10.

11.

12.

13.

1) kierowcy i kandydaci na kierowcow,

2) diagnosci samochodowi,

3) instruktorzy i wyktadowcy podmiotéw prowadzacych szkoty jazdy,

4) inne osoby fizyczne w zwigzku z realizacja zadan przez Zamawiajgcego okreslonych
przepisami prawa.

Dopuszczalny  sposéb  przetwarzania  danych  osobowych  przez =~ Wykonawce
w zwigzku z procesem szkolenia, egzaminowania kierowcéw oraz innych zadan
Zamawiajgcego realizowanych w ramach przedmiotu Umowy, obejmuje:

1) przegladanie danych,

2) modyfikacje na wniosek Zamawiajacego danych,

3) generowanie raportéw z danych,

4) przesytanie danych,

5) przechowywanie danych,

6) administrowanie systemem informatycznym przetwarzajacym dane.

Wykonawca uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych
o réinym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia zapewnia wdrozenie
odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy temu ryzyku, tak by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa
0s0b, ktdrych dane dotycza.

Wykonawca zobowigzuje sie, w miare mozliwosci, pomaga¢ Zamawiajgcemu, poprzez
odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z realizacji obowigzkow wobec
podmiotéw danych okreslonych w rozdziale Il RODO, a takie w realizacji obowigzkdéw
okreslonych w art. 32-36 RODO.

Wykonawca zapewnia, iz kazda osoba przetwarzajgca w jego imieniu dane osobowe
powierzone do przetwarzania bedzie miata imienne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych.

Wykonawca zapewnia, ze o0soby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowiazg sie do zachowania tajemnicy w trakcie trwania umowy oraz po jej zakonczeniu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania o0séb przez niego
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Wykonawca moze dalej powierzy¢ podmiotom trzecim/podwykonawcom przetwarzanie
danych osobowych stanowigcych przedmiot niniejszej umowy. Powierzenie nie moze nastgpic
w innym celu i zakresie niz powierzenie przetwarzania danych osobowych na podstawie
niniejszej umowy, jak rowniez Wykonawca w pisemnych umowach z podmiotami
trzecimi/podwykonawcami, zapewni odpowiednie stosowanie zasad i warunkow
przetwarzania danych osobowych na poziomie nie nizszym, niz okreslone w niniejszej umowie.
W przypadku niewywigzywania sie przez dalszego przetwarzajgcego z postanowien zawartej
umowy powierzenia petng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego za dziatania dalszego
przetwarzajgcego ponosi Wykonawca.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie, ze podczas realizacji Umowy bedzie Scisle wspdtpracowac
z Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ szczegdlnej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

W ramach prowadzonych prac serwisowych Zamawiajgcy zobowigzuje sie zapewnié¢ nadzor
w lokalizacjach Zamawiajgcego nad osobami wykonujgcymi prace serwisowe w imieniu
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do raportowania Zamawiajacemu wszelkich incydentéw
zwigzanych z bezpieczenstwem powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ Zamawiajgcemu kazde stwierdzone naruszenie ochrony
danych osobowych w ciggu 24 godzin od jego stwierdzenia. Wraz ze zgtoszeniem, Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu ocene prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka naruszenia praw
lub wolnosci 0sdb, ktdrych dane dotyczg.

Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzenia audytow, celem uzyskania informacji niezbednych
do wykazania spetnienia obowigzkdéw spoczywajgcych na Wykonawcy w zwigzku z
powierzonymi danymi do przetwarzania w celu i zakresie zgodnym z niniejszg umowa.

O planowanych audytach, o ktérych mowa w ust. 19 Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego
na minimum 7 dni przed planowanym terminem jego dokonania.

Za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z przepisami prawa ochrony danych
osobowych lub postanowieniami niniejszej umowy i za jakiekolwiek naruszenia zakresu i celu
ich przetwarzania, Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnosc.

Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej kontroli uprawnionego
organu, jezeli ma on zwigzek z dostepem tego organu do powierzonych danych osobowych.

Zamawiajagcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tres¢ wpisanych informacji, w tym
w szczegolnosci informacji przekazywanych do STW w postaci elektronicznej, oraz za
informacje wydawane z STW przez Zamawiajgcego za pomocg narzedzi raportujgcych.
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24.

25

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za fizyczne bezpieczenstwo danych
zgromadzonych w lokalnych bazach danych STW, a w szczegdlnosci za ich kradziez lub
wyniesienie z siedziby Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wytgczenie na czas

niezbedny do realizacji umowy. Po zakonczeniu umowy Wykonawca jest zobowigzany do
zakonczenia czynnosci przetwarzania danych na zlecenie Zamawiajgcego w zaleznosci od jego
decyzji usuwa lub zwraca powierzone dane osobowe, w tym ich wszelkie istniejgce kopie.

Strony zobowigzane s3 do zachowania w poufnosci informacji chronionych, dotyczacych
drugiej Strony, w tym réwniez tajemnicy przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 419).

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie dotyczy informacji chronionych, ktére staty sie
publicznie dostepne bez naruszenia przez Strony postanowienn Umowy lub byty Stronom znane
przed otrzymaniem ich od drugiej Strony i nie byly objete zobowigzaniem do zachowania
poufnosci wobec jakiegokolwiek podmiotu.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na
uprawnione zadanie sgdu, w postepowaniu karnym, skarbowym lub administracyjnym, jezeli
jest to potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych $rodkéw ochrony
ujawnianych informacji.

Zobowigzanie do zachowania w poufnosci informacji chronionych nie wygasa pomimo
rozwigzania Umowy, odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron oraz wykonania
przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem obowigzujgcych przepisow.

Strona ujawniajgca zobowigzana jest do naprawienia w petnej wysokosci szkody powstatej
w wyniku ujawnienia informacji chronionych w sposéb nieuprawniony tj. niezgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i postanowieniami Umowy, co do ktérych
zobowigzata sie do zachowania poufnosci.

Zataczniki do niniejszej Umowy stanowig Tajemnice Przedsiebiorstwa Wykonawcy — o ile
przedsiebiorca  powzigt takg decyzje oraz przedsiewzigt odpowiednie  kroki
w celu ich ochrony.

8§11
UStUGA GWARANCYINA, ROZWOJU SYSTEMU | UTRZYMANIA APLIKACJI WORD

Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustuge gwarancyjng i utrzymania dla STW, na zasadach
okreslonych w zatgczniku nr 2 do Umowy.

Stosownie do postanowien ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest do usuwania btedow,
ujawniajgcych sie podczas pracy w Systemie, przez caty czas obowigzywania Umowy poczgwszy
od dnia rozpoczecia realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 4 Umowy.
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W ramach Ustugi Rozwoju Systemu, System powinien by¢ dostosowywany do zmian powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa na terenie Polski w zakresie, w jakim majg wplyw na
prawidtowe tj. skuteczne i celowe dziatanie Systemu.

Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem ustugi gwarancyjnej, Rozwoju Systemu
i utrzymania Aplikacji WORD uwzglednione zostaty w wynagrodzeniu umownym,
z zastrzezeniem uprzedniej akceptacji ich zakresu przez Zespdt Przedstawicieli Stron
i ostatecznego zatwierdzenia przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ elektroniczny rejestr wszelkich zgtoszen serwisowych
dokonywanych przez Zamawiajgcego w toku realizacji niniejszej Umowy.

§12
ODSTAPIENIE OD UMOWY. WYPOWIEDZENIE UMOWY.

Stronom przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w sytuacjach okreslonych ponize;j:

1) Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozina bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy —
odstgpienie od Umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach;

2) Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia uzyskania
przez niego wiedzy o okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie, jezeli Wykonawca:

a) zprzyczyn zawinionych nie wykonuje Umowy lub wykonuje j3 nienalezycie i pomimo
pisemnego wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub nalezytego
wykonywania Umowy w wyznaczonym, uzasadnionym technicznie terminie, nie
zados$céuczyni zagdaniu Zamawiajgcego,

b)  bez uzasadnionej przyczyny przerwat realizacje obowigzkéw objetych umowa na
okres dtuzszy niz 3 dni roboczych i pomimo dodatkowego pisemnego wezwania
Zamawiajgcego nie podjgt ich w okresie 2 dni roboczych od dnia doreczenia
Wykonawcy dodatkowego wezwania,

c) nie rozpoczat prac albo pozostaje w zwtoce z realizacjg prac tak dalece, ze watpliwe
jest dochowanie terminu wdrozenia i uruchomienia systemu,

d) podzleca catos¢ prac lub dokonuje cesji Umowy, jej czesci bez zgody Zamawiajacego,
3) Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, jezeli:

a) Zamawiajacy nie wywigzuje sie z obowigzku zaptaty naleznego mu wynagrodzenia, mimo
dodatkowego wezwania w formie pisemnej, w terminie 2 miesiecy od uptywu terminu
pfatnosci okreslonego w Umowie jednak nie wczesniej niz w terminie 7 dni roboczych od
daty doreczenia dodatkowego wezwania;

b) Zamawiajgcy odmawia odbioru przedmiotu Umowy bez uzasadnionej przyczyny;
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c) Zamawiajacy w sposdb zawiniony i razacy narusza warunki licencyjne okreslone
w § 9 Umowy i nie zaprzestaje naruszen pomimo dodatkowego wezwania od Wykonawcy,
wskazujgcego dokonane naruszenia oraz termin ich usuniecia, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

. Odstgpienie od umowy nastepuje za posrednictwem listu poleconego za potwierdzeniem odbioru
lub w formie pisma ztozonego w siedzibie drugiej strony za pokwitowaniem, z chwilg otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu przez drugg strone.

. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ wczesniejszego rozwigzania umowy o zamowienie publiczne
z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, w przypadku zmiany obowigzujgcych przepisow dotyczgcych funkcjonowania
systemu teleinformatycznego obstugujgcego Profile Kandydatéw na Kierowcéw (PKK) i/lub w
przypadku zmiany obowigzujgcych przepisow dotyczgcych egzaminowania oséb ubiegajgcych sie
o uprawnienia do kierowania pojazdami.

§13
SIEA WYZSZA

. Strony Umowy nie s3 odpowiedzialne za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy, jesli jest to wynikiem dziatan sity wyiszej. Za site wyzszg uznaje sie wydarzenie lub
okoliczno$¢ o charakterze nadzwyczajnym, na ktéra Wykonawca ani Zamawiajgcy nie maja
wptywu; wystgpieniu, ktérej Wykonawca ani Zamawiajgcy, dziatajac racjonalnie, nie mogli
zapobiec przed zawarciem Umowy; ktérej w przypadku jej wystgpienia, Wykonawca ani
Zamawiajacy, dziatajac racjonalnie, nie mogli unikngé lub jej przezwyciezy¢; oraz ktéra nie moze
by¢ zasadniczo przypisana Wykonawcy ani Zamawiajgcemu.

. Kazda ze Stron jest obowigzana do niezwlocznego zawiadomienia drugiej ze Stron
o zajsciu przypadku Sity Wyiszej. O ile druga ze Stron nie wskaze inaczej na piSmie, Strona, ktéra
dokonata zawiadomienia bedzie kontynuowata wykonywanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak rowniez musi podjgc
wszystkie alternatywne dziatania zmierzajagce do wykonania Umowy, ktérych podjecia nie
wstrzymuje zdarzenie Sity Wyisze;j.

. W przypadku ustania Sity Wyzszej, Strony niezwtocznie przystgpig do realizacji swych obowigzkow
wynikajgcych z Umowy

§14
KARY UMOWNE

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za zwtoke Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy, albo jego czesci w stosunku do
termindw wykonania okreslonych w niniejszej umowie, w wysokosci 0,5 % catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w §8 ust.1 umowy za kazdy dzien zwtoki, liczonych
odrebnie za kazdy przypadek zwtoki, tj. zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy albo/i
poszczegdlnych jego czesci, dla ktdrych umowa wskazuje terminy wykonania,
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b) z tytutu odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20 %
catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w §8 ust.1 umowy,

c) za zawiniong przez Wykonawce przerwe w funkcjonowaniu systemu powyzej 5 dni
w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w §8 ust.1 umowy
za kazdy dzien przerwy.

Jezeli kara umowna z ktoregokolwiek tytutu wymienionego w ust.1. nie pokrywa poniesionej
szkody, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych
okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.

Kary moga by¢ potrgcane z wynagrodzenia Wykonawcy.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy jest on zobowigzany do zapfaty
Wykonawcy wynagrodzenia za czynnosci juz wykonane, jezeli zatrzymuje cze$é¢ sSwiadczenia
Wykonawcy lub do catkowitego zwrotu Wykonawcy wykonanych przez niego elementow
przedmiotu Umowy, z jednoczesnym zobowigzaniem Wykonawcy do zwrotu kwot otrzymanych
od Zamawiajgcego do momentu odstgpienia od umowy.

Termin zaptfaty kary umownej wynosi 30 dni od dnia skutecznego doreczenia Stronie wezwania
do zaptaty. W razie opdznienia z zaptatg kary umownej Strona uprawniona do otrzymania kary
umownej moze zagdac odsetek handlowych za kazdy dzien opdznienia.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa zawierana jest na czas okreslony. Obowigzuje od dnia 2 lipca 2018 roku do dnia 1 lipca
2022 roku. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych oraz inne powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa dotyczgce przedmiotu Umowy.

Wszelkie zmiany tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy, wynikajacych z niniejszej Umowy, moze nastgpic
wytgcznie za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego.

Niewaznos$¢ lub bezskuteczno$é ktéregokolwiek z postanowien Umowy nie ma wpitywu na
skutecznos¢ pozostatych postanowien, o ile nie jest to sprzeczne z naturg Umowy lub celem jej
zawarcia.

W przypadku zaistnienia sporow, Zamawiajgcy i Wykonawca podejmujg starania
w celu polubownego ich rozstrzygniecia, na drodze wzajemnych, dwustronnych negocjacji. Jezeli
po 30 dniach od rozpoczecia negocjacji, Strony nie sg w stanie polubownie rozstrzygnac¢ sporu, to
kazda ze Stron moze poddac spor rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby powoda.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadomienia drugiej Strony
w przypadku zmiany danych do korespondencji i zawiadomien w formie telefonicznej lub
elektronicznej, co nie stanowi zmian Umowy. Korespondencja przestana pod ostatni wskazany
adres uwazana jest za doreczona.

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujace zataczniki:
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1) Zatacznik 1 — Szczegdtowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacjg funkcjonalng Aplikacji
WORD,

2) Zatacznik 2 — Warunki Swiadczenia ustugi utrzymania Systemu STW,

3) Zatacznik 3 — Warunki swiadczenia ustugi dotyczacej zintegrowanej internetowej platformy
ustug i ptatnosci,

4) Zatgcznik 4 — Optymalne wymagania techniczne i jakosciowe dla infrastruktury sprzetowej
nabywanej przez Zamawiajacego w trakcie obowigzywania umowy,

5) Zatacznik 5 — Instrukcja Bezpieczenstwa STW,
6) Zatgcznik 6 — Ustuga Sieciowa WAN,

7) Zatacznik 7 — Protokdt odbioru,

8) Zatgcznik nr 8 — Cennik ustug,

9) Zatacznik nr 9 —-SIWZ

Umowe sporzadzono w dwdch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy

Szczegbétowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacja funkcjonalng Aplikacji WORD

1. Aplikacja WORD sktada sie z nizej wymienionych modutéw aplikacyjnych:
1) Modut aplikacyjny do zarzadzania WORD — Zarzgdzanie WORD.
2) Modut aplikacyjny do obstugi interesanta — Biuro Obstugi Interesanta.

3) Moduly aplikacyjne do realizacji egzaminéw teoretycznych — Nadzdr oraz Egzamin.

4) Modut aplikacyjny do realizacji egzamindw praktycznych — Egzaminator.

5) Modut aplikacyjny do realizacji raportéw i zestawienn — WORD Raporty (WRAP).

6) Modut aplikacyjny do uniewazniania egzamindéw oraz podpisywania dokumentéw — Panel
Decydenta.

7) Modut aplikacyjny do zarzadzania finansami WORD — Panel Finansowy.

8) Modut aplikacyjny info-car.

9) Modut aplikacyjny do obstugi reklamacji na przebieg egzamindéw — Panel Reklamacyjny

10) Modut aplikacyjny umozliwiajacy prezentacje informacji o osobach wylosowanych

—Kolejka Kandydatéw.

2. Moduty aplikacyjne uwzgledniajg ponizsze zatozenia:

1) Wykonanie i wdrozenie dedykowanego oprogramowania uzytkowego zapewniajgcego
realizacje zadan okreslonych w nastepujgcych aktach prawnych:

a) Ustawie z dnia 5 stycznia 2011r. o kierujgcych pojazdami (Dz.U. 2017 r. poz. 978 t.j).

b) Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016r.
W sprawie egzaminowania o0s6b ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania
pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawniei przez egzaminatorow
oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach (Dz. U. 2016 r. poz. 232 z pdin.
zm.),

c) Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016r. w sprawie
wydawania dokumentéw stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania pojazdami (Dz. U.
2016r poz. 231 z pdin. zm.) oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Budownictwa
z dnia 4 marca 2016r. w sprawie szkolenia oséb ubiegajgcych sie o uprawnienia do
kierowania pojazdami, instruktoréow i wyktadowcéw (Dz. U. 2016 r. poz. 280 z pdz. zm.),

d) Rozporzadzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej
z dnia 16 stycznia 2013r. w sprawie wysokosSci optat za przeprowadzenie egzaminu
panstwowego oraz stawek wynagrodzenia zwigzanych z uzyskiwaniem uprawnien przez
egzaminatoréow (t.j. Dz. U z 2014r poz. 974).

e) Ustawie z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2017r., poz. 1260
z pdzn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi;
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f) Ustawie z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U. z 2017r. poz. 570) wraz z przepisami wykonawczymi.
g) Ustawie z dnia 05 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(t.j. Dz. U. 2016 r. poz. 1579) wraz z przepisami wykonawczymi.
h) Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017 r. poz. 1907).
i) Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016r. poz.
922) wraz z przepisami wykonawczymi.
2) Zapewnienie funkcjonalnosci w zakresie obstugi bazy pytan egzaminacyjnych.
3) Zapewnienie linii wsparcia Helpdesk.
4) Zapewnienie funkcjonalnosci:
a) do realizacji egzamindw teoretycznych,
b) do realizacji egzamindow praktycznych,
c) do obstugi interesanta,
d) do zarzadzania w WORD z elementami funkcjonalnosci do realizacji zadan z zakresu
analiz i statystyk,
e) do obstugi jezyka polskiego, angielskiego i niemieckiego dla wybranych kategorii.
f) do realizacji raportéw i zestawien.

3. Ponizej opisany zostat zakres funkcjonalny poszczegdlnych modutéw aplikacyjnych, ktére
zostaty zrealizowane w Aplikacji WORD.

1) Modut aplikacyjny do realizacji egzaminéw teoretycznych w WORD (obstuga na
stanowisku egzaminatora i stanowiskach egzaminacyjnych)

a) Losowanie zestawu pytan egzaminacyjnych dla kandydatow z bazy pytan
egzaminacyjnych.

b) Mozliwos¢ sporzadzenia wydruku listy oséb zakwalifikowanych na egzamin.

c) Mozliwos¢ biezgcego nadzoru nad postepem przebiegu egzaminu z poziomu aplikacji
dedykowanej egzaminatorowi prowadzacemu egzamin teoretyczny zwanej aplikacja
,NADZOR” (w tym komunikowanie awarii lub nieprzewidzianego zamkniecia aplikaciji,
postep przez biezgce prezentowanie informacji o statusie przebiegu egzaminu na
stanowiskach do egzaminowania w aplikacji do NADZORU, wyniki egzaminéw).

d) Mozliwos¢ zawieszenia kandydata, ktéry nie przyszedt na egzamin. Rozliczenie egzaminu
dla takiego kandydata musi odby¢ sie w tym samym dniu.

e) Mozliwos¢ przeprowadzenia rozpoczetego egzaminu teoretycznego w sytuacji awarii
dostepu do bazy danych.

f) Realizacja egzaminu teoretycznego na stanowisku egzaminacyjnym ,EGZAMIN”
W oparciu o nastepujgce kryteria:

i. Mozliwos¢ udzielenia wielokrotnej odpowiedzi (A, B, C).
ii. Pytania ilustrowane graficznie.
iii. Limitowany czas egzaminu.
iv. Prezentacja wyniku egzaminu oraz automatyczne zapisanie w bazie.
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3)

v. Na stanowisku egzaminatora mozliwo$¢ podjecia indywidualnych decyzji, co do
wyniku egzaminu (np. osoba nieobecna, egzamin przerwany z wynikiem negatywnym)
z przypisaniem uwagi, co do podjetej decyzji (katalog powodoéw przerwania/odmowy).
vi. Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ wygenerowania wydruku reklamacyjnego.
vii. Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ weryfikacji poprawnych odpowiedzi na
pytania (funkcja ,,Kontroler”).
viii. Rejestracja w systemie decyzji o wyniku egzaminu.

2) Modut aplikacyjny do realizacji egzaminéw praktycznych w WORD (obsfugujgcy:
egzaminatorzy)

a) Losowy przydziat osoby egzaminowanej do egzaminatora.

b) Mozliwos¢ sporzadzenia wydruku listy oséb zakwalifikowanych na egzamin.

c) Rozliczenie wyniku przeprowadzonego egzaminu praktycznego przez egzaminatora
w systemie (z mozliwosciag wybrania zestownikowanej przyczyny przerwania egzaminu,
odmowy jego przeprowadzenia oraz innego powodu uzyskania oceny negatywnej lub X).

d) Ewidencja przeprowadzonych przez egzaminatora egzaminéw (T,P) z mozliwoscig korekty
wyniku.

e) Mozliwos¢ zawieszenia kandydata, ktory nie przyszedt na egzamin. Rozliczenie egzaminu dla
takiego kandydata musi odby¢ sie w tym samym dniu.

Modut aplikacyjny do obstugi interesanta w WORD (obsfuga w Biuro Obstugi Interesanta

osrodkow)

a) Umozliwienie zapisania sie na egzamin w WORD.

b) Rejestracja danych z orzeczenia lekarskiego lub psychologicznego oraz zaswiadczenia
o szkoleniu.

c) Zapis kandydata na egzamin teoretyczny i/lub praktyczny dla wybranej kategorii prawa
jazdy/pozwolenia (rezygnacja z wyznaczonego terminu) - z wydrukiem zaswiadczenia.
Mozliwos¢ jednoczesnego zapisywania sie na egzaminy w zakresie wiecej niz jednej kategorii
prawa jazdy.

d) Monitorowanie aktywnosci kandydata w celu wyeliminowania postepowania niezgodnego
z przepisami.

e) Rejestracja ptatnosci, mozliwos¢ wygenerowania raportu z optat, mozliwos¢ weryfikacji
wptat zarejestrowanych w systemie wzgledem rzeczywistych optat zaksiegowanych na
koncie WORD w banku (na podstawie xml), mozliwo$¢ wygenerowania raportu z optat
wprowadzonych przez operatora.

f) Rejestracja kandydata po ztozeniu wniosku w zaleznosci od specyfiki wnioskowanej sprawy,
rodzaju egzaminu, zaswiadczen, skierowan itp.

g) Mozliwos¢ wykonania wysytki dokumentéw kandydata do Starosty (informowanie
uzytkownika o osobach z niezerowym saldem) oraz do innego Wojewddzkiego Osrodka
Ruchu Drogowego (w tym mozliwos¢ dokonania wysytki indywidualnej).
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4)

5)

h) Mozliwos¢ wydruku wokandy (lista oséb zapisanych w danym dniu na egzamin
W rozbiciu na miejsce egzaminowania).

Modut aplikacyjny do zarzadzania w WORD (obsfugujgcy: administratorzy lokalni, kierownicy,

planisci, egzaminatorzy nadzorujqcy, koordynatorzy itp.)

a) Tworzenie harmonogramu egzamindw teoretycznych oraz praktycznych, planowanie
egzaminow, harmonogram pracy WORD, pracy egzaminatoréw (wytwarzane dokumenty
beda w postaci elektronicznej z mozliwoscia sktadania wymaganych podpiséw
akceptacyjnych przy uzyciu bezpiecznego podpisu elektronicznego).

b) Zarzadzanie salami  egzaminacyjnymi, stanowiskami  egzaminacyjnymi,  placami
manewrowymi.

c) Zarzadzanie pojazdami: kontrolowania  dostepnosci pojazdéw  egzaminacyjnych
i planowania ich wykorzystania, okreslenie, ktore kategorie egzamindw traktowanych, jako
losowalne, a ktére jako nielosowalne (tj. takie, w ktérych nastepuje przypisanie
egzaminatora do catej grupy egzaminacyjnej w procesie planowania).

d) Mozliwos¢ tworzenia, modyfikowania Ramowki egzamindw.

e) Zarzgdzanie grafikiem pracy egzaminatorow (skorelowane z planowaniem egzamindéw),
zarzgdzanie pracg egzaminatoréw (wprowadzanie przerw, zawieszanie pracy).

f) Zatwierdzanie przez dyrektora WORD egzamindéw przeprowadzonych w danym dniu
w WORD. Archiwizacja protokotdow w wersji elektronicznej z mozliwoscig wydruku
w okredlonym przedziale czasowym.

g) Zarzadzanie kontami systemowymi (czyli zarzgdzanie uzytkownikami systemu, takimi jak
egzaminatorzy, koordynatorzy, operatorzy itd. oraz ich uprawnieniami).

h) Wstrzymanie przeprowadzania egzaminow praktycznych w zakresie wybranej kategorii
prawa jazdy — w okreslonym zakresie dat lub do odwotania.

i) Raporty: statystyki zdawalnosci w WORD w kontekscie egzaminatora, instruktora oraz
Osrodka Szkolenia Kierowcdw oraz czas pracy egzaminatorow.

i) Mozliwos¢ sledzenia biezgcej pracy WORD poprzez Panel koordynatora oraz Realizacje planu
(informacja o ilosci egzamindw  przydzielonych, rozpoczetych, zakonczonych,
zaakceptowanych).

k) Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej wygenerowania, podgladu oraz wydruku protokotu
egzaminacyjnego dla kazdego oddziatu oddzielnie.

I) Umozliwienie w lokalizacji gtownej wygenerowania, podgladu oraz wydruku planu
egzaminow dla kazdego oddziatu oddzielnie.

Modut aplikacyjny do realizacji raportéw i zestawien — WORD Raporty (WRAP) (obstugujgcy:
analityk, planisci, egzaminator nadzorujgcy, koordynator) umozliwia tworzenie raportéw
statych oraz raportow z generatora.

a) Umozliwienie generowania raportdw z generatora poprzez okreslenie przez uzytkownika
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6)

7)

8)

wybranych warunkow. Raporty zostaly podzielone na grupy dotyczgce kandydatow,
egzaminow oraz egzaminatorow.
b) Umozliwienie generowania raportow statych. Pozwalaja stworzy¢ miedzy innymi
nastepujgce zestawienia:
i. Statystyki zdawalnosci w WORD
ii. Statystyki przeprowadzanych egzamindéw
iii. Raporty iloSciowe oraz procentowe przeprowadzonych egzaminow
iv.  Wykazy planowanych egzamindw
v. Raporty finansowe
c) Mozliwos¢ wydrukowania, wyeksportowania wygenerowanego raportu w okreslonych
formatach.

Modut aplikacyjny do uniewazniania egzamindow oraz podpisywania dokumentéw — Panel

Decydenta (obstugujgcy: egzaminator nadzorujqcy, dyrektor)

a) Umozliwienie uniewazniania egzaminow.

b) Umozliwienie podpisywania dokumentéw podpisem cyfrowym (plan egzamindw oraz
protokot).

c) Umozliwienie wyszukania oraz podgladu protokofu egzaminacyjnego oraz planu dnia za
dowolny dzien.

d) Wyswietlanie informacji o Uzytkownikach, ktérzy podpisali lub zatwierdzili protokét
egzaminacyjny oraz plan dnia.

e) Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej podpisania, podglagdu oraz wydruku protokotu
egzaminacyjnego oddzielnie dla kazdego z oddziatdw.

f) Umozliwienie w lokalizacji gtownej podpisania, podgladu oraz wydruku planu dnia
oddzielnie dla kazdego z oddziatéw.

Modut aplikacyjny do zarzadzania finansami WORD - Panel Finansowy (obstugujgcy:
70ksiegowy)

a) Umozliwienie generowania raportéw oraz zestawien finansowych z dziatalnosci WORD.

b) Umozliwienie weryfikacji wptat rejestrowanych przez operatorow w aplikacji BOI.

c) Umozliwienie wyszukania operacji finansowych zwigzanych z konkretnym kandydatem czy
egzaminem.

d) Podsumowanie wpfat zarejestrowanych przez operatora dla dnia lub miesigca.

Modut aplikacyjny info-car.

a) Umozliwienie rezerwacji on-line terminu na egzamin panstwowy na prawo jazdy.

b) Umozliwienie ptatnosci za egzamin panstwowy na prawo jazdy za posrednictwem
zintegrowanej platformy ustug i ptatnosci www.info-car.pl.
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9) Modut aplikacyjny do obstugi reklamacji na przebieg egzaminéw — Panel Reklamacyjny
(obstugujacy: egzaminator nadzorujacy).
a. Umozliwienie dodawania i edycji spraw zwigzanych z przebiegiem egzamindéw
obejmujacych informacje:
i. typ sprawy (np. Reklamacja pisemna, Whniosek przed reklamacyjny, Kontrola
egzaminatora ),
ii. dataigodzina egzaminu,
iii. kategoria egzaminu,
iv. wynik egzaminu,
v. numer rejestracyjny pojazdu na ktérym sie odbyt egzamin,
vi. przyczyna przerwania/odmowy przeprowadzenia egzaminu,
vii. dostepnos¢ nagrania z przebiegu egzaminu,
viii. planowany termin spotkania z wnioskujgcym,
b. Umozliwienie nadawania sprawom statusow (np. Zarejestrowana, W trakcie - czynnosci
wyjasniajgce, Zakoriczona-uniewazniony wynik ).
c. Logowanie i prezentowanie zdarzen zwigzanych z zmiang statusu czy edycji sprawy
10) Modut aplikacyjny umozliwiajacy prezentacje informacji o osobach wylosowanych — Kolejka
Kandydatow.
Umozliwienie prezentowania informacji o osobach wylosowanych do odbycia egzaminu (np.
godzina wylosowania, imie i nazwisko, zakres egzaminu, kategoria).
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Zatacznik nr 2 do Umowy

Warunki swiadczenia ustugi utrzymania Systemu STW

Definicje

Btad - Mozliwe do odtworzenia i niepozadane dziatanie Aplikacji WORD, niezgodne z instrukcja.

Aplikacja WORD — oprogramowanie uzytkowe (aplikacja), wykonana przez ............. (wykonawca),
stanowigce podstawe do dziatania STW i zapewniajace realizacje zadan ustawowych przez
Wojewddzkie Osrodki Ruchu Drogowego w S$wietle obowigzujacych przepiséw prawa, zgodnie
z specyfikacjg funkcjonalng okreslong w instrukcjach uzytkownika.

STW (System) — rozwigzanie sktadajace sie z Infrastruktury Sprzetowej, Ustugi Sieciowej, Aplikacji
WORD oraz Bazy Pytan stanowigce facznie system teleinformatyczny dla WORD, umozliwiajacy
obstuge oraz przeprowadzenie egzaminu panstwowego na prawo jazdy z wykorzystaniem
komputerowego urzgdzenia egzaminacyjnego.

Poprawka Aplikacji WORD - Dostosowanie Aplikacji WORD Ilub jego zmiana wynikajace

z Btedu, na podstawie Zgtoszenia przez uzytkownika lub ................. (wykonawca). Poprawki Aplikacji
WORD dotyczg jedynie Aplikacji WORD wytworzonej przez .................. (wykonawca).

Czas Naprawy - Czas od zarejestrowania Zgfoszenia do HelpDesk przez uzytkownika
lub ........... (wykonawca) do momentu zakoriczenia realizacji Zgtoszenia, poprzez przywrdcenie

Poprawnego Dziatania STW, w tym poprzez zastosowanie Rozwigzania Zastepczego
i skompletowania/zamkniecia Zgtoszenia (status ,SKOMPLETOWANE” lub ,ZAMKNIETE”)
przez ............ (wykonawca) z wytgczeniem czasu zawieszenia Zgtoszenia (status ,,ZAWIESZONE”).

HelpDesk - zespdf oséb i infrastruktura sprzetowo-programowa, dedykowane do prowadzenia bazy
Zgtoszen od uzytkownikéow oraz ........... (wykonawca), tj. przyjmowania Zgtoszeri, monitorowania
statusu, rozwigzywania i zamykania Zgtoszen na zasadach okreslonych w ust. 2.

Dni Robocze - Od poniedziatku do soboty, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w godzinach od 7.00 do 22.00, w soboty od 7.00 — do 15.00.

Poprawne Dziatanie STW - dziatanie STW zgodnie z Instrukcjg, pozwalajgce na zapisanie
i przeprowadzenie egzaminu.
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1. Kazde Zgtoszenie w zakresie Aplikacji WORD dokonane na HelpDesk bedzie odpowiednio
klasyfikowane i bedzie mu przypisywany priorytet zgodnie z ponizszg tabels.

Czas Reakcji na
Zgtoszenie lub
Czas Przekazania
Zgtoszenia przez

...... (wykonawca) Czas Naprawy
do Podmiotu liczony z
Priorytet Definicja Serwisujacego pominieciem dni
Zgtoszenia liczony nie bedacych
Z pominieciem Dniami
dni nie bedacych Roboczymi
Dniami
Roboczymi
1. Btedne dziatanie Aplikacji WORD:
- brak mozliwosci uruchomienia oraz przejscia
podstawowych $ciezek w aplikacji Egzaminator,
TOP Nadzér, Egzamin, 2 godziny 24 godziny
(krytyczny) - brak mozliwosci publikacji CRL do Active
Directory w Lokalizacji WORD,
2. Zgtoszenie niedostepnosci Helpdesk
1.brak mozliwosci uruchomienia oraz przejscia Do konica .
s T— . nastgpnego Dnia
HIGH podstawowych Sciezek w aplikacji Biuro Obstugi
(pilny) Interesanta, Zarzagdzanie WORD. 4 godziny R.oboczego, PO
2.brak mozliwosci wykonania poprawnych i:;:yiﬁ::zg;;g
wydrukéw wymaganych prawnie, .
Zgtoszenie
Jezeli nie zaistnieje zadna z przestanek opisana Do korica
MEDIUM w TOP i HIGH i wystepuje brak mozliwosci . .
(standardowy) | obstugi interesanta lub sprawy w zakresig hastepnego Dnia 72 godziny
dostepnych funkcji w Aplikacji WORD. Roboczego
Zgtoszenie zdarzenia w Aplikacji WORD
niemajgce bezposredniego wptywu na biezgca
LOW P . 72 godziny 120 godzin
(niski) prace Lokalizacji WORD tj.:
- prosba o informacje
- prosba o zmiane
NONE Wszystkie Zgtoszenia niepodlegajace 72 godziny Nie dotyczy

(nieokreslony)

Priorytetom TOP, HIGH, MEDIUM, LOW.

Tabela nr 1. Klasyfikacja priorytetéw Zgtoszen, Czaséw Reakcji oraz Czaséw Napraw
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

2. Kazdy Btad w zakresie Systemu WORD bedzie odpowiednio klasyfikowany

i bedzie mu przypisywany priorytet zgodnie z poniiszg tabela.

Czas wykonania
Poprawki liczony z

Czas Wdrozenia
Poprawki liczony z

Priorytet . L. . pominieciem dni
Opis pominieciem dni .
Btedu . nie bedacych
nie bedacych I
L. ) Dniami
Dniami Roboczymi )
Roboczymi
Jeden z ponizszych Btedow:
-blokujaca mozliwos¢
przeprowadzenia egzaminu 408 godzin, od
teoretycznego w catej Lokalizacji chwili rejestracji
WORD, Btedu pod
Pierwsze] - blokujaca mozllwosc obstugi warunklem 192 godzin od
I, procesu egzaminu praktycznego w zastosowanie .
kategorii dedykowanej do tego aplikacji rozwigzania wykonania
(TOP) v J g P ) 2 Poprawki
systemu, zastepczego
- blokujgca mozliwos¢ zapisania umozliwiajgcego
na egzamin, obstuge
- blokujaca mozliwos¢ interesanta
zatwierdzenia planu egzaminu
i podpisania protokotu.
Drugleju Pozostate Btedy niepodlegajace 81? .goc'lzm Od.. 192 godzm.od
kategorii Pierwszei kategorii chwili rejestracji wykonania
(LOW) J g Btedu Poprawki

Tabela 2. Klasyfikacja Btedéw oraz Czasy wykonania Poprawki i Wdrozenia Poprawki
3. Swiadczenie wsparcia - Helpdesk

warunkami:

zgtoszen,

........ (wykonawca)

................ (wykonawca)

zapewni

zwany HelpDeskiem,

............. (wykonawca),

zapewni

kontaktéw
z HelpDesk w Dni Robocze w godzinach od 07:00 do 22:00, w soboty
w godzinach od 07.00 do 15.00.

a) telefoniczny pod nr......ccveeveeenneee.

b) faksowy pod Nr ......ccccecveverinnnne

¢) e-mailem na adres word@hp.com

3) Helpdesk

jeden

dostepnosc

rejestruje kazde Zgtoszenie i

punkt kontaktu
dla wszystkich

udziela telefonicznej

(wykonawca) zobowigzany jest do realizacji ustug zgodnie z ponizszymi

i przyjmowania
uzytkownikéw

nastepujgcych kanatow

pomocy

uzytkownikom i ......ccceeevverenen. (wykonawca) w zakresie dziatania STW
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6)

7)

8)

9)

w godzinach pracy.

.............................. (wykonawca) zapewni, ze kazde Zgtoszenie bedzie zawierac:
a) Unikalny numer Zgtoszenia,

b) Kategorie Zgtoszenia,

c) Priorytet zgodnie z Tabelg nr 1,

d) Nazwe, numer projektowy dla Lokalizacji WORD,

e) Imie i Nazwisko oraz login zgtaszajgcego (uzytkownika
UD e, (wykonawca)),

f) Telefon kontaktowy lub email do uzytkownika
[V] « R (wykonawca),

g) Element bazy konfiguracji, ktorego dotyczy Zgtoszenie,
h) Opis przedmiotu Zgtoszenia,

i) Flage eskalacji,

j) Flage Reklamacji.

..................................... (wykonaweca) zapewnia kategoryzacje kazdego Zgtoszenia
w podziale na nastepujace kategorie:

a) Aplikacja WORD,

b) Oprogramowanie Systemowe,

c) Prosba oinformacje,

d) Prosba o zmiane.

Priorytet Zgtoszenia moze ulegaé¢ zmianie w trakcie jego rozwigzywania.

O zmianie priorytetu Helpdesk zobowigzany jest poinformowac zgtaszajgcego

poprzez ServiceDesk bezposrednio po dokonaniu zmiany.

Zgtoszenia beda diagnozowane i rozwigzywane zgodnie z czasami dla

poszczegolnych priorytetéw Zgtoszen okreslonych w Tabeli nr 1. Do Czasu

Realizacji zgtoszenia nie jest wliczany czas zawieszenia Zgtoszenia.

W przypadku braku mozliwosci rozwigzania Zgtoszenia w Czasie Naprawy

zgodnym z Tabelg 1, Helpdesk informuje o tym fakcie zgtaszajgcego

(uzytkownika Iub ............... (wykonawca)) oraz podaje przewidywany termin

realizacji nie dtuzszy niz przewidziany w tabeli nr 2.

Realizacja Zgtoszenia polega na:

a) Zebraniu informacji dotyczacych Zgtoszenia i umozliwiajgcych jego realizacje.
Uzytkownik powinien, w ramach swojej wiedzy i mozliwosci, przekazac
HelpDeskowi informacje niezbedne do realizacji Zgtoszenia;

b) Rozpoznaniu i usunieciu przyczyny powodujgcej Zgtoszenie i przywroceniu
Poprawnego Dziatania STW lub zastosowaniu Rozwigzania Zastepczego;

c) Przekazaniu zgtaszajgcemu uzytkownikowi informacji zwrotnej
o zakonczeniu realizacji Zgtoszenia;

d) W przypadku reklamacji ,SKOMPLETOWANEGO” Zgtoszenia, status
Zgtoszenia zmieniany jest na: ,W TRAKCIE”, zas Czas Naprawy Zgloszenia
liczony jest tacznie jako suma czasu Zgtoszenia w statusie: ,W TRAKCIE”.
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e) Obstuga Zgtoszenia dotyczgcego prosby o zmiane polega na:

Zatozeniu zmiany,

Podaniu zgtaszajgcemu (uzytkownik lub ..................... (wykonawca))
numeru Zmiany i poinformowaniu go o Procedurze Zarzadzania
Zmiang,

Zamknieciu Zgtoszenia.

f) W trakcie realizacji Zgtoszenia nadawane s3g kolejno statusy

z odnotowaniem czasu zmiany statusu. Kolejne statusy Zgtoszenia to:

Status Opis
W TRAKCIE Status nadawany od momentu podjecia realizacji przez Helpdesk.
ZAWIESZONE Zgtoszenie:
- zawierajgce informacje niewystarczajgce do jego realizacji,
- ktérego pdzniejsza realizacja zostata umdwiona ze zgtaszajacym,
- dla ktérego zarejestrowano Btad,
-dla ktérego niezbedne jest wykonanie czynnosci po stronie
uzytkownika.

SKOMPLETOWANE Zgtoszenie rozwigzane, oczekujgce przez 5 Dni Roboczych na
potwierdzenie z uzytkownikiem Ilub ... (wykonawca) lub
ewentualng reklamacje. Helpdesk zobowigzany jest do
2 udokumentowanych préob kontaktu z uzytkownikiem w odstepie
2 Dni Roboczych lub ................... (wykonawca) w celu potwierdzenia
zamkniecia Zgtoszenia.

ZAMKNIETE Zgtoszenie rozwigzane, dla ktérego:

- poprawnos¢ realizacji potwierdzit zgtaszajgcy (uzytkownik lub

................ (wykonaweca)) lub

- przez okres 5 Dni Roboczych uzytkownik lub ..................... nie zgtosit
reklamacji lub

- przez okres 5 Dni Roboczych nie udato sie skontaktowaé ze

Zgtaszajagcym, mimo dwdch podjetych prob.
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Zatacznik nr 10

Wykaz infrastruktury technicznej bedacej w dyspozycji Zamawiajacego

ZESTAWY KOMPUTEROWE / 20 szt.

Nazwa komponentu

Parametry techniczne

Model DELL Vostro 320 All-in-One
Procesor Pentium Dual-Core E5500 2,8GHz
Pamieé operacyjna 2GB

Dysk twardy 250 GB SATA Il

Grafika Zintegrowana

System operacyjny

Windows 7 Professional 32bit PL

Dodatkowe informacje

Monitor o przekatnej 19”

ZESTAWY KOMPUTEROWE / 11 szt.

Nazwa komponentu

Parametry techniczne

Model HP Compaq Pro 6300

Procesor Intel® Core i3 - 2120 3,3GHz
Pamieé operacyjna 4GB

Dysk twardy 250 GB SATA Il

Grafika Zintegrowana : Intel HD Graphics

System operacyjny

Windows 7 Professional 64bit PL

Dodatkowe informacje

Monitor o przekatnej 19”

ZESTAWY KOMPUTEROWE / 5 szt.

Nazwa komponentu

Parametry techniczne

Model HP Compaq

Procesor Intel® Core i5 - 2400 3,1GHz
Pamiec operacyjna 4GB

Dysk twardy 250 GB SATA Ill, 7200 obr/min
Grafika Zintegrowana : Intel HD Graphics

System operacyjny

Windows 7 Professional 64bit PL

Dodatkowe informacje

Monitor o przekatnej 19”

Serwer / 2 szt.:

Nazwa komponentu

Parametry techniczne

Model HP ML 110

Procesor 1x Intel® Pentium® G6950 2,8 GHz
Pamiec operacyjna 8 GB

Dysk twardy 4 x 250 GB

Grafika Zintegrowana

System operacyjny

Windows 2008 Server R2 x64 Standard
SQL Server 2008 x 64 Standard

Sie¢ WAN / 2 szt.:

Router: HP A-MSR20-20

Sie¢ LAN

Switch: 3COM 2928-SFP Plus
Switch: 3COM SuperStack 3 4226T
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